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Bienvenue dans O&O AppBuster
Bienvenue dans le guide d’utilisation d’O&O AppBuster, le gestionnaire d’applications gratuit pour Windows 10

et Windows 11 d’O&O Software GmbH.

Windows comprend de nombreuses applications que vous n’utilisez peut-être jamais. Les installations, les

mises à jour et les désinstallations incomplètes peuvent également laisser des entrées et des fichiers. O&O

AppBuster réunit dans une même liste les applications Windows, les programmes de bureau, les composants

système et les résidus de logiciels, afin que vous puissiez décider de ce qui doit rester sur votre PC.

Contrairement à la page Applications installées de Windows, O&O AppBuster détecte aussi les applications
cachées et les inscriptions incomplètes. Il classe les résultats et attribue une recommandation à chaque

application.

La fenêtre principale présente la liste des applications. Les boutons Smart View situés au-dessus permettent d’afficher rapidement

les applications recherchées.

Principales fonctions
Une seule liste — applications Windows, programmes de bureau, applications cachées et résidus.
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Recommandations claires — les mentions conserver, en option et supprimer vous aident à choisir.

Suppression des applications préinstallées — y compris celles que Windows ne propose pas de

désinstaller.

Possibilité de revenir en arrière — réinstallez les applications Windows encore disponibles et créez un

point de restauration avant toute modification.

Nettoyage des résidus — supprimez les inscriptions orphelines et les entrées d’installation défectueuses.

Mises à jour — recherchez et installez les mises à jour disponibles avec le Gestionnaire de package

Windows ( winget ).

Entièrement gratuit — aucune édition payante, aucune période d’essai et aucune fonction bloquée.

Ce que vous pouvez gérer

Applications Windows

Affichez les applications Microsoft Store installées pour votre compte, pour d’autres comptes ou préinstallées

pour de nouveaux utilisateurs. Vous pouvez les supprimer pour l’utilisateur actuel, pour tous les utilisateurs ou

de l’ensemble du PC.

Programmes de bureau

Les programmes Win32 et MSI classiques figurent dans la même liste. O&O AppBuster lance leur propre

programme de désinstallation.

Applications cachées

Certaines applications sont présentes sur le PC sans être inscrites pour votre compte. Affichez-les, installez-les

pour votre compte ou retirez-les complètement de l’ordinateur.

Applications système et frameworks

Ces composants sont nécessaires à Windows ou à d’autres applications. O&O AppBuster les affiche à titre

informatif, mais ne permet pas leur suppression.

Résidus et applications défectueuses

O&O AppBuster peut détecter les inscriptions et dossiers laissés par des désinstallations précédentes, ainsi

que les applications MSI dont le package d’installation n’est plus disponible.

Freeware
O&O AppBuster est un freeware. Vous pouvez l’utiliser sur autant de PC que vous le souhaitez et le

transmettre sans le modifier. Il n’existe aucune édition Professional, Premium ou Enterprise d’O&O AppBuster :

le programme téléchargé est complet.
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Il est portable et ne nécessite aucune installation. Téléchargez le fichier exécutable depuis la page produit O&O

AppBuster, puis lancez-le.

:::tip Découvrir d’autres outils O&O Lorsque vous fermez O&O AppBuster, vous pouvez découvrir d’autres
produits O&O et vous abonner à la newsletter O&O gratuite. Vous pouvez aussi ouvrir cette fenêtre à tout

moment depuis Aide → Découvrez plus de produits O&O.... Consultez Autres produits O&O. :::

Utiliser ce guide
Bien démarrer présente les fonctions, la licence freeware, la configuration requise et une première
utilisation guidée.

Fonctions décrit la liste, les Smart Views, les recommandations, la suppression, l’installation, les mises à

jour, les points de restauration et les paramètres.

Catégories d’applications explique chaque type d’application reconnu par O&O AppBuster.

Autres solutions O&O décrit la fenêtre des produits et de la newsletter.

FAQ répond aux questions courantes.
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Vue d’ensemble des fonctions
Cette page résume les fonctions d’O&O AppBuster.

Applications prises en charge

Type Exemples Suppression

Applications Windows
(Store/UWP)

Météo, Actualités, Clipchamp, Copilot Oui

Programmes de bureau
(Win32/MSI)

Programmes installés par un programme
d’installation

Oui, avec leur propre
désinstallateur

Applications cachées
Packages présents sur le PC, mais non inscrits
pour votre compte

Oui, ou installation pour votre
compte

Applications système Composants nécessaires à Windows Non, affichage informatif

Frameworks Bibliothèques nécessaires à d’autres applications Non, affichage informatif

Applications orphelines Résidus de logiciels déjà désinstallés Oui, nettoyage des résidus

Applications défectueuses
Applications MSI dont le package d’installation
manque

Oui, nettoyage de l’inscription

Consultez Catégories d’applications pour plus de détails.

Fonctions principales

Suppression

Supprimez une application ou toute une sélection.

Choisissez l’étendue : utilisateur actuel, tous les utilisateurs ou PC entier avec les fichiers.

Pour les programmes de bureau, utilisez leur désinstallateur habituel.

Fermez les programmes qui verrouillent des fichiers, reportez la suppression au redémarrage ou ignorez

l’application.

Enregistrez un rapport de suppression.

➡️ Supprimer des applications
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Installation

Réinstallez pour votre compte les applications Windows dont les fichiers sont encore présents sur l’ordinateur.

➡️ Installer des applications

Recommandations

Chaque application reçoit une recommandation : conserver, en option ou supprimer.

➡️ Recommandations

Smart Views

Les boutons au-dessus de la liste filtrent rapidement les applications : Toutes, Mises à jour disponibles,

Suppression recommandée, Installées récemment, Nouvellement découvertes, Cachées, Orphelines,
Défectueuses, Système et Framework.

➡️ Smart Views

Affichage Cartes ou Détails

Cartes — présentation aérée avec icône, nom et informations essentielles.

Détails — tableau classique avec colonnes configurables et triables.

➡️ Liste des applications

Mises à jour avec winget

Si winget  est disponible, O&O AppBuster peut rechercher et installer les nouvelles versions des programmes

de bureau.

➡️ Mises à jour

Suivi des changements

La Smart View Nouvellement découvertes signale les applications apparues depuis la dernière utilisation
d’O&O AppBuster.

➡️ Applications découvertes récemment

Protection du système

Créez un point de restauration avant de modifier le système.

➡️ Point de restauration système
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Limites
O&O AppBuster ne modifie pas les réglages de confidentialité ou de télémétrie de Windows. O&O
ShutUp10 est disponible séparément ; consultez Autres produits O&O.

Il n’optimise ni ne défragmente le PC.

Il ne s’exécute pas en arrière-plan.

Il ne peut pas désinstaller les applications système et les frameworks.

Il n’existe pas de bouton d’annulation par application. Réinstallez une application Windows ou utilisez un
point de restauration.

Langues disponibles
L’interface du programme est disponible en anglais, allemand, français, espagnol, italien, russe, japonais et

chinois. Ce guide est disponible en anglais, allemand et français.
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O&O AppBuster est un freeware
O&O AppBuster est gratuit, complet et sans limitation de durée.

Ce que signifie « freeware »

Prix Gratuit.

Éditions Une seule édition complète ; aucune séparation Free/Pro.

Durée Aucune expiration.

Nombre de PC Illimité.

Redistribution Autorisée si le programme reste inchangé.

Inscription Aucun compte, aucune clé de licence et aucune adresse e-mail requis.

Logiciels associés Aucun. O&O AppBuster n’installe rien d’autre.

Publicité dans le
programme

Aucune pendant l’utilisation. À la fermeture, une fenêtre peut présenter d’autres produits
O&O et la newsletter. Son affichage automatique peut être désactivé.

:::info Aucune édition payante O&O AppBuster ne possède pas d’édition Premium. Toutes les fonctions décrites

dans ce guide font partie du freeware. :::

Aucune installation requise
1. Téléchargez le programme depuis la page produit O&O AppBuster.

2. Exécutez le fichier.

3. Supprimez-le lorsque vous n’en avez plus besoin.

La configuration est enregistrée dans :

%LocalAppData%\OO Software\OO AppBuster\OOAppBuster.cfg

Si la journalisation est activée, OOAppBuster.log  se trouve dans le même dossier. Vous pouvez supprimer

ces fichiers pour rétablir les valeurs par défaut.

O&O AppBuster peut également être lancé depuis une clé USB.
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Télécharger depuis la source officielle
O&O AppBuster est distribué sans logiciel supplémentaire. Si un portail de téléchargement propose une barre
d’outils, un « optimiseur » ou un autre programme avec O&O AppBuster, cette version a été reconditionnée par

un tiers.

:::warning Téléchargement recommandé Téléchargez toujours O&O AppBuster depuis www.oo-software.com.

:::

Autres produits O&O
La fenêtre affichée à la fermeture peut présenter des produits O&O consacrés à la sauvegarde, l’optimisation,

la récupération de données, la confidentialité, l’effacement sécurisé et l’administration à distance. Elle permet

aussi de s’abonner à la newsletter O&O gratuite.

➡️ Autres produits O&O

Licence
L’utilisation d’O&O AppBuster est soumise au contrat de licence utilisateur final O&O Software, disponible dans

Aide → À propos et sur le site O&O Software.

O&O AppBuster modifie le système en supprimant des applications, des entrées du Registre et des fichiers.
Avant un nettoyage important, lisez la page Supprimer des applications et créez un point de restauration.
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Configuration requise

Système d’exploitation

Pris en charge Windows 10 et Windows 11, toutes éditions

Architecture 64 bits (x64) et ARM64

Non pris en charge Windows 8.1 et versions antérieures, Windows Server

Environnement d’exécution
O&O AppBuster est une application de bureau .NET 8. Les composants nécessaires sont fournis avec le
programme ; aucune installation supplémentaire n’est requise.

Droits d’administrateur
O&O AppBuster nécessite des droits d’administrateur. Au démarrage, confirmez l’invite du Contrôle de

compte d’utilisateur (UAC) avec Oui.

Ces droits sont nécessaires pour désinstaller des applications, supprimer des entrées du Registre et des

dossiers, et créer un point de restauration. L’élévation au démarrage évite une nouvelle invite pour chaque

opération.

:::info PC administré Si vous ne disposez pas des droits d’administrateur sur un PC professionnel, contactez la

personne qui gère l’ordinateur. :::

Espace disque
Le programme est un fichier exécutable de quelques mégaoctets. Il enregistre uniquement sa configuration et,

si vous l’activez, son journal dans :

%LocalAppData%\OO Software\OO AppBuster\

Facultatif : Gestionnaire de package Windows
La fonction de mise à jour utilise winget , fourni avec le package Programme d’installation d’application du

Microsoft Store.
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Si winget  est présent, O&O AppBuster peut rechercher et installer les mises à jour des programmes de

bureau.

S’il est absent, seule cette fonction est désactivée.

➡️ Mises à jour

Facultatif : Protection du système
Pour créer un point de restauration, la Protection du système doit être activée pour le lecteur système. Si

nécessaire, ouvrez :

Panneau de configuration → Système et sécurité → Système → Protection du système → Configurer…

➡️ Point de restauration système
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Premiers pas
Ce guide vous accompagne du téléchargement à votre premier nettoyage avec O&O AppBuster.

1. Télécharger et démarrer
1. Téléchargez O&O AppBuster depuis la page produit officielle.

2. Exécutez le fichier téléchargé ; aucune installation n’est nécessaire.

3. Confirmez l’invite UAC avec Oui.

O&O AppBuster demande les droits d’administrateur une seule fois au démarrage.

2. Attendre la fin de l’analyse
L’analyse démarre automatiquement. Les applications apparaissent au fur et à mesure. Le calcul de l’espace

occupé peut continuer quelques secondes après la fin de l’analyse.

Les boutons Smart View filtrent la liste.

Le champ de recherche filtre par nom ou description.

Le menu de tri classe les applications par nom, taille, date d’installation, etc.

Le bouton Cartes / Détails change la présentation.

Voir → Informations sur l’application choisit les données visibles.

O&O AppBuster Bien démarrer

12 / 57



Après l’analyse, la barre supérieure regroupe les Smart Views, le tri et le choix Cartes/Détails.

3. Créer un point de restauration
Avant la première modification, créez un point de restauration avec Actions → Créer un point de restauration
système. O&O AppBuster vous le propose également avant la première suppression de la session.

➡️ Point de restauration système

4. Commencer par les recommandations
1. Sélectionnez la Smart View Suppression recommandée.

2. Examinez les applications marquées supprimer ou en option.

3. Pour sélectionner toutes les applications marquées supprimer, choisissez Modifier → Sélectionner toutes
les applications dont la suppression est recommandée.

4. Décochez les applications que vous souhaitez conserver.
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La Smart View Suppression recommandée affiche les applications marquées « supprimer » ou « en option », comme dans la

capture.

:::tip La recommandation ne remplace pas votre choix La mention supprimer signifie qu’aucune dépendance
connue n’exige l’application. Si vous l’utilisez, conservez-la. :::

5. Supprimer les applications sélectionnées
1. Sélectionnez Désinstaller dans la barre d’action.

2. Vérifiez la liste ; utilisez Tout examiner › pour afficher chaque entrée.

3. Pour les applications Windows, choisissez l’étendue :

Étendue Résultat

Utilisateur actuel Supprime l’application uniquement de votre compte.

Tous les utilisateurs Supprime l’application de tous les comptes.

PC entier — fichiers compris Supprime l’application partout et efface ses fichiers restants.

4. Confirmez la suppression.
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Les programmes de bureau utilisent leur propre désinstallateur. Vous devrez peut-être répondre à ses

questions.

➡️ Supprimer des applications

6. Traiter les fichiers utilisés
Si un fichier est verrouillé, O&O AppBuster affiche les programmes concernés. Vous pouvez :

fermer les programmes et recommencer la suppression ;

planifier la suppression au prochain redémarrage ;

ignorer l’application pour le moment ;

réessayer les éléments ignorés ;

enregistrer le rapport.

7. Examiner les résidus
Orphelines — inscriptions et dossiers d’applications qui ne sont plus installées.

Défectueuses — applications dont le package MSI manque, ce qui empêche Windows de les réparer ou

les désinstaller.

Examinez leurs propriétés avant de les nettoyer.

8. Installer les mises à jour
Si winget  est disponible, choisissez Mises à jour disponibles, sélectionnez les applications puis Mettre à
jour.

➡️ Mises à jour

9. Fermer O&O AppBuster
O&O AppBuster ne laisse aucun service actif en arrière-plan. À la fermeture, la fenêtre O&O Tools pour
Windows peut présenter d’autres produits et la newsletter. Sélectionnez Ne plus afficher ce message pour

désactiver son ouverture automatique.

Lors de la prochaine analyse, les nouvelles applications apparaîtront dans Nouvellement découvertes.
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Liste des applications
La fenêtre principale d’O&O AppBuster est organisée autour de la liste des applications. Les commandes

servent à filtrer, trier, sélectionner ou modifier les éléments de cette liste.

Analyse
L’analyse commence au démarrage. Un compteur indique le nombre d’applications trouvées. Une fois l’analyse

terminée, il est remplacé par les boutons Smart View.

L’espace occupé est calculé ensuite en arrière-plan. Les valeurs de la colonne Stockage peuvent donc
apparaître progressivement.

Pour relancer l’analyse, appuyez sur F5 ou choisissez Fichier → Actualiser.

Affichage Cartes ou Détails
Le sélecteur situé en haut à droite propose deux présentations. Votre choix est conservé.

Cartes

Chaque application occupe une ligne avec son icône, son nom et les informations choisies dans Voir →
Informations sur l’application.

Détails

Chaque information occupe une colonne triable. Cette présentation facilite la comparaison d’un grand nombre

d’applications.
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L’affichage Détails présente les informations dans des colonnes triables ; la barre d’action indique également l’application

sélectionnée.

Choisir les informations affichées
Voir → Informations sur l’application détermine les colonnes de l’affichage Détails et les informations

secondaires de l’affichage Cartes.
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Information Signification

Nom Nom de l’application ; toujours visible.

Recommandation conserver, en option ou supprimer.

Fabricant Fabricant de l’application.

Stockage Espace occupé par l’application et ses données.

État Installée, Installable, Préinstallée ou Non supprimable.

Installée le Date d’installation.

Version Version installée.

Mise à jour Disponibilité d’une version plus récente avec winget.

Disponible pour Compte actuel, plusieurs utilisateurs ou ordinateur entier.

Type Catégorie de l’application.

Le menu Voir affiche le sous-menu Informations sur l’application ; les options visibles sont Nom, Recommandation, Fabricant,

Stockage, Statut, Installé, Version, Mise à jour, Disponible et Type.
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Trier et rechercher
Le menu de tri propose notamment : Installées récemment, Nom, Stockage, Fabricant, Recommandation,
Version, Statut, Disponible, Type et Mises à jour disponibles. Le bouton voisin inverse l’ordre.

Dans l’affichage Détails, vous pouvez aussi sélectionner un en-tête de colonne.

Le champ de recherche de la barre de titre filtre la liste pendant la saisie. La recherche porte sur le nom et la

description. Effacez le champ pour réafficher la liste complète.

Regrouper par type
Voir → Groupe par type ajoute des onglets pour les catégories présentes dans la vue actuelle. Sélectionnez

un onglet pour limiter la liste à cette catégorie.

Sélectionner des applications
Cochez une application pour la sélectionner. Une barre d’action affiche alors le nombre d’éléments sélectionnés

et les commandes disponibles.

Le menu Modifier propose :

toutes les applications dont la suppression est recommandée ;

toutes les applications facultatives ;

toutes les applications Windows ;

tous les programmes de bureau ;

tout sélectionner ;

réinitialiser la sélection.
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Le menu Modifier propose les sélections par recommandation et par type, Tout sélectionner, Remise à zéro de la sélection et

Propriétés.

Actions sur une application
Cliquez avec le bouton droit sur une application ou ouvrez le bouton à l’extrémité de sa ligne :

Action Utilisation

Désinstaller Applications supprimables

Installer Applications Windows présentes, mais non installées pour votre compte

Mettre à jour Applications pour lesquelles winget signale une mise à jour

Modifier Programmes de bureau dont l’installateur propose cette option

Propriétés Toutes les applications

Le menu Actions propose également Copier dans le Presse-papiers et Parcourir le dossier….
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Propriétés
La boîte de dialogue Propriétés peut afficher le nom, le type, la date d’installation, la version, la plateforme,
l’éditeur, la taille de l’application, la taille de ses données et son chemin d’installation.

Les propriétés affichent la version, le type, la date d’installation, la plate-forme, le fabricant, les tailles App/Données/Total et la
trajectoire ; les commandes permettent de copier les informations ou d’ouvrir le répertoire.

Pour une application orpheline, des informations supplémentaires décrivent le résidu détecté et le niveau de

confiance de l’analyse.

Message signalant des applications masquées
Certaines options du menu Voir peuvent masquer des applications, par exemple si Afficher les applications
Microsoft est désactivé. Un bandeau indique alors combien d’applications sont masquées. Sélectionnez Tout
afficher pour rétablir les options correspondantes.
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Smart Views
Une Smart View est un filtre prédéfini de la liste. Chaque bouton indique le nombre d’applications qu’il

afficherait. Sélectionnez Toutes pour revenir à la liste complète.

Chaque bouton Smart View affiche un filtre et le nombre d’applications correspondant ; Toutes rétablit la liste complète.
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Vues disponibles

Smart View Contenu

Toutes Toutes les applications autorisées par les options du menu Voir

Mises à jour disponibles Applications pour lesquelles winget propose une version plus récente

Suppression recommandée Applications marquées supprimer ou en option

Installées récemment Applications installées au cours des 30 derniers jours

Nouvellement découvertes Applications apparues depuis la dernière session

Cachées Applications Windows présentes, mais non inscrites pour votre compte

Orphelines Inscriptions et dossiers laissés par une application supprimée

Défectueuses Applications dont le programme d’installation ne peut plus fonctionner

Système Composants Windows non supprimables

Framework Bibliothèques requises par d’autres applications

Un bouton n’apparaît que si sa catégorie contient au moins une application.

Comportement des filtres
Une seule Smart View peut être active.

La sélection est conservée lorsque vous changez de vue.

La recherche s’applique à la Smart View active. Si une autre vue contient des résultats, O&O AppBuster
peut y basculer automatiquement.

Les options du menu Voir restent actives en plus de la Smart View.

Exemples d’utilisation

Libérer de l’espace

1. Ouvrez Suppression recommandée.

2. Triez par Stockage.

3. Examinez les plus grandes applications et sélectionnez celles dont vous n’avez pas besoin.

Vérifier les nouveautés après une mise à jour Windows

1. Ouvrez Nouvellement découvertes.
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2. Examinez les nouveaux éléments.

3. Utilisez Marquer tout comme vu lorsque vous avez terminé.

Nettoyer une désinstallation incomplète

Consultez d’abord Orphelines, puis Défectueuses. Vérifiez toujours les propriétés avant de supprimer un

résidu.
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Recommandations
O&O AppBuster attribue une recommandation à chaque application pour vous aider à évaluer sa suppression.

Recommandation
Libellé dans le
programme

Signification

conserver Conserver l’application
Laissez l’application installée, sauf si vous savez précisément
pourquoi vous la supprimez.

en option
Conserver ou supprimer

l’application

La suppression est normalement sans risque ; le choix dépend

de vos besoins.

supprimer Supprimer l’application Application généralement superflue, sans dépendance connue.

La recommandation figure dans la colonne Recommandation ou sur la carte si cette information est activée

dans Voir → Informations sur l’application.

La colonne Recommandation distingue clairement les applications à supprimer et les applications facultatives.
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Origine des recommandations
Les recommandations proviennent d’une liste maintenue par O&O. L’identification utilise les informations
stables des packages Windows, et non seulement le nom affiché.

Une application inconnue reçoit toujours la recommandation conserver. Cette valeur ne signifie pas

nécessairement que l’application est indispensable ; elle signifie qu’O&O AppBuster ne prend pas de décision

sans identification fiable.

Les applications système et les frameworks ne sont jamais recommandés pour la suppression.

Sélection par recommandation
Le menu Modifier permet de choisir toutes les applications marquées supprimer ou toutes celles marquées en
option. Vérifiez la liste avant de confirmer.

:::warning Vos besoins restent déterminants Une recommandation décrit les conséquences techniques
connues, pas votre manière d’utiliser le PC. Conservez une application que vous utilisez, même si sa

suppression est recommandée. :::

Si vous ne reconnaissez pas une application, examinez sa date d’installation, son éditeur et son chemin dans

Propriétés.
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Supprimer des applications
Cette page décrit la sélection, la confirmation et le résultat d’une suppression.

Sélectionner les applications
Cochez les applications voulues. Vous pouvez aussi utiliser le menu Modifier pour créer une sélection selon la

recommandation ou le type.

La sélection est conservée lorsque vous changez de Smart View. Vérifiez donc le nombre indiqué dans la barre

d’action avant de poursuivre. Choisissez Réinitialiser la sélection si le nombre est inattendu.

Sélectionnez ensuite Désinstaller.

Vérifier la sélection
La boîte de dialogue de confirmation indique le nombre d’applications et l’espace qui peut être libéré.

Sélectionnez Tout examiner › pour afficher chaque application.

:::warning Vérifiez avant de confirmer Une recommandation aide à évaluer le risque, mais elle ne sait pas

quelles applications vous utilisez. Retirez de la sélection tout élément que vous souhaitez conserver. :::

Choisir l’étendue de suppression
Pour les applications Windows, trois étendues sont disponibles :

Étendue Effet Utilisation

Utilisateur actuel
Désinscrit l’application uniquement de votre
compte.

Choisissez cette option si les autres
utilisateurs doivent la conserver.

Tous les utilisateurs
Désinscrit l’application de tous les comptes
existants.

Choisissez cette option pour retirer
l’application à tous les utilisateurs.

PC entier — fichiers
compris

Supprime les inscriptions, le
provisionnement et les fichiers restants.

Option la plus complète, qui libère le plus
d’espace.

L’étendue ne s’applique pas aux programmes de bureau, qui utilisent leur propre désinstallateur.

La boîte de dialogue rappelle qu’il n’existe aucune annulation par application. Une application Windows encore

disponible peut être réinstallée. Un point de restauration peut restaurer un état précédent du système.
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Pendant la suppression
O&O AppBuster traite les applications les unes après les autres et affiche la progression. Un désinstallateur de
programme de bureau peut ouvrir sa propre fenêtre et demander une confirmation.

N’éteignez pas le PC pendant cette opération.

Résultat
La boîte de dialogue finale distingue les éléments supprimés et ignorés, avec la raison d’un éventuel échec.
Vous pouvez :

Commande Effet

Réessayer les éléments ignorés Relance leur suppression.

Enregistrer le journal… Enregistre le rapport de l’opération.

Fermer Ferme la boîte de dialogue.

Fichier utilisé par un autre programme
Si un fichier est verrouillé, O&O AppBuster indique le programme concerné et propose :

Choix Effet

Fermer ces programmes et supprimer Ferme les processus indiqués, puis réessaie.

Supprimer au prochain redémarrage Demande à Windows d’effacer les fichiers au prochain démarrage.

Ignorer cette application Passe à l’application suivante sans la modifier.

Redémarrez le PC si une suppression a été reportée.

Traitement selon le type

Application Windows

Le package est désinscrit selon l’étendue choisie. Avec PC entier — fichiers compris, les fichiers et le
provisionnement sont également supprimés.

Programme de bureau

O&O AppBuster lance la commande de désinstallation enregistrée par le programme. Il peut ensuite nettoyer

une inscription que le désinstallateur aurait laissée.
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Application orpheline

Les entrées du Registre et les dossiers identifiés comme résidus sont supprimés. Examinez le niveau de

confiance dans les propriétés avant de confirmer.

Application défectueuse

L’inscription Windows Installer endommagée est supprimée afin de permettre une nouvelle installation propre.

Application système ou framework

Ces applications sont affichées avec l’état Non supprimable et ne peuvent pas être sélectionnées pour la

suppression.

Recommandations de sécurité
1. Créez un point de restauration.

2. Commencez par un petit nombre d’applications.

3. Vérifiez les propriétés des applications inconnues.

4. Redémarrez après une suppression reportée.

5. Conservez le rapport si une opération a échoué.
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Installer des applications
O&O AppBuster peut inscrire pour votre compte une application Windows dont les fichiers sont encore présents

sur le PC. Cette fonction permet notamment de récupérer une application retirée uniquement de votre compte.

Applications installables
Seules les applications Windows (Store/UWP) peuvent être installées par O&O AppBuster, et uniquement si

leur package est encore disponible sur l’ordinateur.

Une application peut être installable lorsque :

1. vous l’avez supprimée uniquement pour votre compte ;

2. Windows l’a préinstallée sans l’inscrire pour votre profil.

Ces applications portent l’état Installable.

:::info Programmes de bureau O&O AppBuster ne possède pas les fichiers d’installation des programmes de

bureau. Réinstallez-les avec leur programme d’installation habituel. :::

Afficher et installer une application
1. Activez Voir → Afficher les applications Windows installables ou ouvrez la Smart View Cachées.

2. Sélectionnez l’application.

3. Choisissez Installer dans le menu contextuel ou dans Actions.

4. Attendez la confirmation.

L’installation concerne toujours l’utilisateur actuel. L’application devrait ensuite apparaître dans le menu

Démarrer.

Si l’installation échoue
Relancez l’analyse avec F5 et réessayez.

Vérifiez que les fichiers du package sont toujours présents.

Pour une application Microsoft Store qui n’est plus disponible localement, installez-la depuis le Store.

Si l’application a été supprimée avec l’étendue PC entier — fichiers compris, O&O AppBuster ne peut pas

la réinstaller à partir du PC.

Un point de restauration peut également remettre le système dans son état antérieur, mais il affecte l’ensemble

du système et pas seulement une application.
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Mises à jour
O&O AppBuster utilise le Gestionnaire de package Windows ( winget ) pour rechercher et installer les mises

à jour des programmes de bureau.

Conditions requises
winget  fait partie du package Programme d’installation d’application du Microsoft Store. S’il n’est pas

disponible, la recherche de mises à jour est désactivée, mais toutes les autres fonctions d’O&O AppBuster
restent utilisables.

Activez ou désactivez cette fonction dans Fichier → Paramètres → Mises à jour sur Winget. Un redémarrage

d’O&O AppBuster est nécessaire après modification.

Recherche des mises à jour
Après l’analyse des applications, O&O AppBuster interroge winget  en arrière-plan et rapproche les résultats

des programmes installés. Lorsqu’une mise à jour est détectée :

la Smart View Mises à jour disponibles apparaît ;

la propriété Mise à jour indique la version disponible ;

la barre d’action propose Mettre à jour pour une sélection compatible.
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Le bouton Mises à jour disponibles est sélectionné ; la liste est limitée aux applications pour lesquelles winget signale une version

plus récente.

Installer des mises à jour
1. Ouvrez Mises à jour disponibles.

2. Sélectionnez les applications à mettre à jour.

3. Choisissez Mettre à jour.

4. Confirmez l’opération.

O&O AppBuster exécute winget upgrade  pour chaque application. Certains programmes peuvent ouvrir leur

propre assistant ou demander la fermeture d’une application en cours d’utilisation.

Le résultat indique quelles mises à jour ont réussi, échoué ou été ignorées.

Limites
Windows lui-même est mis à jour par Windows Update.

Les applications Microsoft Store se mettent généralement à jour avec le Store.

Un programme portable ou absent du catalogue winget ne peut pas être mis à jour de cette manière.

O&O AppBuster ne planifie pas de mises à jour et ne reste pas actif en arrière-plan.
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:::tip Résultat d’identification inattendu Si winget associe une application au mauvais package, ne lancez pas la

mise à jour. Vérifiez le nom de l’éditeur et la version, puis utilisez le mécanisme de mise à jour du programme

concerné. :::
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Point de restauration système
Un point de restauration permet de rétablir les fichiers système, les programmes installés, les pilotes et les

paramètres du Registre si une suppression produit un résultat indésirable.

Créer un point de restauration
Vous pouvez le créer de deux manières :

choisissez Actions → Créer un point de restauration système ;

acceptez la proposition affichée avant la première modification d’une session.

O&O AppBuster demande :

Voulez-vous créer un point de restauration système ?

Choisissez Oui, attendez la confirmation, puis poursuivez.

Le paramètre /nosrp  désactive la proposition automatique, mais pas la commande du menu.

Activer la Protection du système
Windows ne peut créer un point de restauration que si la Protection du système est activée pour le lecteur
système.

1. Ouvrez Panneau de configuration → Système et sécurité → Système.

2. Sélectionnez Protection du système.

3. Choisissez le lecteur système, puis Configurer….

4. Activez la protection et réservez suffisamment d’espace disque.

Relancez ensuite la création depuis O&O AppBuster.

Causes d’échec possibles
Protection du système désactivée ;

espace réservé insuffisant ;

service Cliché instantané des volumes indisponible ;

droits d’administrateur manquants ;

point de restauration créé très récemment et ignoré par Windows.
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Restaurer le système
1. Recherchez Créer un point de restauration dans Windows.

2. Ouvrez Restauration du système….

3. Choisissez le point créé avant l’utilisation d’O&O AppBuster.

4. Vérifiez les programmes concernés et suivez l’assistant.

Le PC redémarre pendant la restauration.

:::info Ce qu’un point de restauration ne fait pas Il ne remplace pas une sauvegarde de vos documents
personnels. Les données propres à une application ne sont pas toujours restaurées. :::

Pour annuler seulement la suppression d’une application Windows, essayez d’abord de la réinstaller.
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Paramètres
Ouvrez les paramètres avec Fichier → Paramètres.

Général

Langue

Choisissez Utiliser le paramètre système ou une langue précise. Par défaut, O&O AppBuster suit la langue

d’affichage de Windows. Un redémarrage du programme est nécessaire après modification.

La page Généralités montre Français comme langue et Mode clair comme mode d’affichage.

Mode d’affichage

Choisissez :

Utiliser le paramètre système ;

Clair ;
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Sombre ;

Contraste élevé noir ;

Contraste élevé blanc.

Le changement s’applique immédiatement.

Le mode sombre applique un fond foncé à la liste, aux menus et aux commandes tout en conservant les couleurs des
recommandations.

Mises à jour sur Winget
L’option Rechercher les mises à jour avec Winget active ou désactive la recherche en arrière-plan. Un

redémarrage d’O&O AppBuster est nécessaire.

Si winget  n’est pas installé, l’option est indisponible et le programme indique comment installer Programme
d’installation d’application depuis le Microsoft Store.
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La page Mises à jour sur Winget montre l’option Rechercher les mises à jour avec Winget activée sur Marche et indique qu’un
redémarrage est nécessaire.

Avancé

Journal de l’application

La journalisation détaillée est désactivée par défaut. Activez-la uniquement pour diagnostiquer un problème ou
à la demande de l’assistance.

Le fichier est enregistré ici :

%LocalAppData%\OO Software\OO AppBuster\OOAppBuster.log
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La page Avancé contient l’interrupteur du journal de l’application, désactivé par défaut.

Après avoir reproduit le problème, envoyez le fichier au service d’assistance O&O, puis désactivez de nouveau

la journalisation.

Fichier de configuration
La langue, le thème, l’affichage, les colonnes, la position de la fenêtre et le choix d’afficher ou non la fenêtre

des produits sont enregistrés dans :

%LocalAppData%\OO Software\OO AppBuster\OOAppBuster.cfg

Supprimez ce fichier pour rétablir les paramètres par défaut.
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Paramètres de ligne de commande

Paramètre Effet

/lang:<code> Démarre dans la langue indiquée, par exemple /lang:fr .

/quiet Exécution silencieuse ; masque aussi la fenêtre des produits à la fermeture.

/nosrp Ne propose pas de point de restauration.

/force Démarre malgré une condition qui l’empêcherait normalement.

/ignoreos Ignore la vérification du système d’exploitation.

/exportlng Exporte les ressources linguistiques.

Suggestions de produits à la fermeture
Lorsque vous fermez O&O AppBuster, la fenêtre O&O Tools pour Windows peut s’ouvrir. Elle contient des
liens vers plusieurs produits O&O et un formulaire facultatif d’abonnement à la newsletter. Elle ne télécharge et

n’installe aucun produit automatiquement.

Sélectionnez Ne plus afficher ce message pour empêcher son ouverture automatique. Vous pourrez toujours

l’ouvrir avec Aide → Découvrez plus de produits O&O....

La fenêtre ne s’affiche pas pendant une exécution avec /quiet  ni si elle a déjà été ouverte pendant la

session. Votre choix et l’état de l’abonnement sont enregistrés dans le fichier de configuration.

➡️ Autres produits O&O
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Catégories d’applications
O&O AppBuster classe chaque élément trouvé. Le type apparaît dans la colonne Type et dans les propriétés.

Catégorie Description Suppression

Application Windows Package Microsoft Store/UWP installé Oui

Programme de bureau Programme Win32 ou MSI classique Oui, avec son désinstallateur

Application cachée Package présent, mais non inscrit pour votre compte Oui, ou installation

Application système Composant nécessaire à Windows Non

Framework Bibliothèque nécessaire à d’autres applications Non

Application orpheline Inscription ou dossier laissé après une désinstallation Oui, nettoyage

Application défectueuse Application MSI dont le package d’installation manque Oui, nettoyage

États possibles
Installée — l’application est disponible pour au moins un utilisateur.

Installable ou Préinstallée — les fichiers sont présents, mais l’application n’est pas inscrite pour votre

compte.

Orpheline — l’application n’est plus installée ; seuls des résidus subsistent.

Défectueuse — l’application est encore présente, mais son infrastructure d’installation est endommagée.

Non supprimable — Windows ou d’autres applications en dépendent.

Sources analysées
O&O AppBuster rapproche plusieurs sources : packages Windows installés, packages préinstallés, entrées de

désinstallation 32 et 64 bits, inscriptions par utilisateur, base Windows Installer et dossiers de données

d’applications.

Les programmes de bureau sont analysés avant les packages Windows afin d’éviter les doublons pour les

applications qui utilisent les deux systèmes d’inscription.
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Catégorie et Smart View
Une catégorie décrit la nature d’une application. Une Smart View est un filtre. Par exemple, Nouvellement
découvertes peut contenir à la fois une application Windows et un programme de bureau.

Pour un premier nettoyage, commencez par les applications Windows de la Smart View Suppression
recommandée et examinez individuellement les programmes de bureau que vous ne reconnaissez pas.
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Applications Windows
Les applications Windows sont distribuées sous forme de packages Microsoft Store/UWP. Elles comprennent

les applications fournies avec Windows et celles installées depuis le Microsoft Store.

Informations affichées
O&O AppBuster peut indiquer le nom, l’éditeur, la version, l’architecture, la taille des fichiers, la taille des

données, la date d’installation, les utilisateurs concernés et l’emplacement du package.

Une même application peut exister pour votre compte, pour d’autres utilisateurs ou comme package préinstallé
pour de futurs comptes. O&O AppBuster regroupe ces états dans une seule entrée.

Suppression
Choisissez l’étendue appropriée :

Utilisateur actuel — retire l’application uniquement de votre compte ;

Tous les utilisateurs — la retire des comptes existants ;

PC entier — fichiers compris — retire aussi le provisionnement et les fichiers.

La dernière option empêche également l’installation automatique pour les nouveaux comptes, tant que

Windows ou une mise à jour ne réintroduit pas le package.

Réinstallation
Une application supprimée uniquement pour votre compte reste généralement installable. Si ses fichiers ont été

supprimés du PC, utilisez le Microsoft Store ou un point de restauration.

:::warning Applications liées à Windows Même si une application est supprimable, une fonction Windows peut

l’utiliser. Consultez la recommandation et les propriétés avant de confirmer. :::
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Programmes de bureau
Les programmes de bureau sont les applications Win32 et MSI classiques qui apparaissent aussi dans

Programmes et fonctionnalités ou Applications installées de Windows.

Détection
O&O AppBuster lit les entrées de désinstallation 64 bits, 32 bits et celles de l’utilisateur actuel. Les installations

propres à un autre utilisateur ne sont visibles que si son profil est chargé.

Les applications qui possèdent à la fois une inscription de bureau et un package Windows sont regroupées afin
d’éviter les doublons.

Désinstallation
O&O AppBuster lance le programme de désinstallation enregistré par l’application :

msiexec  pour un package MSI ;

le désinstallateur fourni par l’éditeur dans les autres cas.

La boîte de dialogue de l’éditeur peut demander des choix supplémentaires. L’étendue de suppression d’O&O
AppBuster ne s’applique pas aux programmes de bureau.

Si le désinstallateur laisse son inscription derrière lui, O&O AppBuster peut la nettoyer après l’opération.

Modifier ou réparer
Lorsque l’installateur le permet, l’action Modifier ouvre les options de maintenance du programme. Vous
pouvez alors ajouter ou retirer des composants, ou réparer l’installation.

Éléments à vérifier avec soin
pilotes et utilitaires du fabricant ;

composants d’une suite plus importante ;

modules complémentaires, services et plug-ins ;

applications dont l’éditeur ou le chemin n’est pas identifiable.

Ouvrez les propriétés avant de supprimer une entrée inconnue.
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Applications cachées
Une application cachée est un package Windows présent sur le PC, mais non inscrit pour votre compte. Son

type est Application Windows (cachée).

Ce cas peut se produire lorsque :

Windows a préinstallé le package pour de futurs comptes ;

un autre utilisateur possède l’application ;

vous avez supprimé l’application uniquement de votre compte.

Il ne s’agit pas nécessairement d’une erreur.

Afficher les applications cachées
Activez Voir → Afficher les applications Windows installables ou choisissez la Smart View Cachées.

Installer ou supprimer
Pour utiliser l’application, sélectionnez Installer. Elle est inscrite pour votre compte.

Pour la retirer de l’ordinateur, utilisez Tous les utilisateurs ou PC entier — fichiers compris.

Avec PC entier, le package n’est plus provisionné pour les nouveaux comptes.

:::info Sens du terme « cachée » Cette catégorie indique un état d’inscription Windows. Elle ne signifie pas que

l’application est suspecte. Les propriétés permettent d’identifier l’éditeur, la version, la taille et l’emplacement. :::
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Applications système et frameworks
Ces deux catégories sont affichées pour information et ne peuvent pas être supprimées dans O&O AppBuster.

Applications système
Les applications système font partie de Windows ou fournissent une fonction utilisée par le système. Leur

suppression pourrait empêcher une fonction de Windows de fonctionner correctement.

Frameworks
Les frameworks sont des bibliothèques partagées, par exemple des runtimes Visual C++ ou .NET utilisés par

d’autres applications. Plusieurs versions peuvent être nécessaires en parallèle.

Les afficher
Activez Voir → Afficher les applications système et framework ou utilisez les Smart Views Système et
Framework. Leur statut est Non supprimable et aucune commande de désinstallation n’est proposée.

Ces vues sont utiles pour diagnostiquer une dépendance, vérifier une version ou transmettre des informations à

l’assistance.
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Applications orphelines
Une application orpheline n’est plus installée, mais a laissé une inscription, un dossier de données ou une

entrée Windows Installer. Ces résidus peuvent occuper de l’espace, encombrer la liste ou empêcher une
nouvelle installation.

Types de résidus
O&O AppBuster peut détecter :

des dossiers de package Windows sans inscription active ;

des dossiers de données d’une application supprimée ;

des entrées de désinstallation dont le programme a disparu ;

des inscriptions Windows Installer sans application correspondante.

Les applications concernées apparaissent dans la Smart View Orphelines.

Vérifier les propriétés
La boîte de dialogue Propriétés peut afficher un nom interprété, l’identifiant original, l’éditeur présumé, la

famille de produit, l’usage probable et un niveau de confiance.

Examinez particulièrement :

le chemin du dossier ;

la date de modification ;

l’éditeur et la famille de produit ;

le niveau de confiance ;

les programmes encore installés qui pourraient utiliser ce composant.

:::warning Procédez par petites étapes Un résidu nommé « plug-in », « service », « module » ou « add-in » peut
appartenir à un programme encore utilisé. Nettoyez les entrées une par une et créez d’abord un point de

restauration. :::

Nettoyer une entrée
Sélectionnez l’application orpheline, choisissez Désinstaller, vérifiez les éléments qui seront supprimés, puis
confirmez. O&O AppBuster supprime uniquement les entrées et dossiers identifiés comme résidus.
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Si une installation échoue parce que Windows pense que le produit est déjà installé, le nettoyage de

l’inscription orpheline peut permettre de relancer l’installation.
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Applications défectueuses
Une application défectueuse est encore inscrite et peut même fonctionner, mais Windows ne peut plus la

désinstaller, la réparer ou la mettre à jour correctement.

Cause habituelle
Windows Installer conserve une copie du package .msi  utilisé lors de l’installation. Si ce fichier disparaît à la

suite d’un nettoyage, d’une erreur de disque ou d’une migration, Windows Installer ne peut plus effectuer les

opérations de maintenance.

O&O AppBuster compare la commande de désinstallation, l’identifiant du produit et le chemin du package mis

en cache. Si le package enregistré manque, l’application est classée comme défectueuse.

Les programmes qui utilisent leur propre désinstallateur au lieu de msiexec  ne sont pas classés ainsi.

Nettoyage
Pour une application défectueuse, O&O AppBuster ne lance pas le désinstallateur devenu inutilisable. Il

supprime l’inscription Windows Installer et les entrées associées afin que vous puissiez réinstaller une version

propre.

:::danger Le programme peut encore être présent Le nettoyage répare l’état d’installation, mais ne garantit pas
la suppression de tous les fichiers du programme. Sauvegardez les données importantes, créez un point de

restauration et prévoyez de réinstaller ou de supprimer manuellement les fichiers restants. :::

Après le nettoyage
1. Redémarrez le PC si O&O AppBuster le demande.

2. Réinstallez la même version ou une version plus récente du programme.

3. Utilisez ensuite son désinstallateur normal si vous souhaitez le supprimer complètement.
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Applications découvertes récemment
O&O AppBuster compare l’analyse actuelle avec l’état enregistré à la fin de la session précédente. Toute

application nouvelle ou modifiée reçoit l’indicateur nouveau et apparaît dans la Smart View Nouvellement
découvertes.

La Smart View n’est pas disponible lors de la toute première utilisation, car aucune comparaison n’est encore

possible.

Cas d’utilisation
après une mise à jour importante de Windows ;

après l’installation d’un programme qui peut ajouter des composants ;

sur un PC partagé ;

lorsqu’une application précédemment supprimée réapparaît.

Marquer les éléments comme vus
Après vérification, utilisez Marquer tout comme vu. L’indicateur nouveau disparaît et l’état actuel devient la

nouvelle référence.

Si vous ne le faites pas, les éléments restent marqués et la Smart View continue de les afficher lors des

sessions suivantes.

Différence avec « Installées récemment »
Installées récemment utilise la date d’installation et couvre généralement les 30 derniers jours.

Nouvellement découvertes utilise la comparaison avec la session précédente.

Une application peut donc être récente sans être nouvelle pour O&O AppBuster, ou être nouvellement détectée
tout en conservant une ancienne date d’installation.
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Autres produits O&O
O&O AppBuster est un freeware dont toutes les fonctions sont gratuites. Lorsque vous fermez le programme,

une fenêtre distincte O&O Tools pour Windows peut s’ouvrir. Elle permet de découvrir d’autres produits O&O
ou de s’abonner à la newsletter O&O gratuite.

:::info Produits distincts Les produits présentés ne font pas partie d’O&O AppBuster. La sélection d’une carte

ouvre le site correspondant ; O&O AppBuster ne télécharge et n’installe aucun produit automatiquement. :::

Ouvrir la fenêtre des produits
La fenêtre peut s’ouvrir automatiquement lorsque vous fermez O&O AppBuster. Vous pouvez aussi l’ouvrir à

tout moment avec Aide → Découvrez plus de produits O&O....

Elle apparaît au maximum une fois par session et ne s’ouvre pas automatiquement lorsque :

vous l’avez déjà ouverte pendant la session actuelle ;

vous avez sélectionné Ne plus afficher ce message ;

O&O AppBuster a été démarré avec le paramètre /quiet .

Ne plus afficher ce message désactive uniquement l’ouverture automatique à la fermeture. La commande du
menu Aide reste disponible.

Découvrir les produits O&O

Produit Utilisation

O&O Syspectr Surveillance et administration à distance des PC et serveurs

O&O DiskImage Sauvegarde et restauration des lecteurs et systèmes complets

O&O Defrag Optimisation du stockage des PC et serveurs

O&O
DiskRecovery

Récupération de fichiers supprimés et de données sur des systèmes de fichiers

endommagés

O&O ShutUp10 Contrôle des paramètres de confidentialité de Windows

O&O SafeErase Effacement sécurisé et irrécupérable des fichiers et de l’espace libre

Sélectionnez une carte pour ouvrir le site O&O correspondant dans votre navigateur. Vous pouvez aussi

consulter tous les produits O&O.
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S’abonner à la newsletter O&O
La partie inférieure de la fenêtre contient un formulaire facultatif :

1. Saisissez votre adresse e-mail.

2. Sélectionnez S’abonner.

3. Ouvrez l’e-mail de confirmation et suivez ses instructions pour terminer le double opt-in.

Le formulaire vérifie la validité de l’adresse avant l’envoi. Après une demande réussie, O&O AppBuster

mémorise l’abonnement et affiche ensuite la section dans son état abonné.

L’avis de confidentialité de la fenêtre explique le traitement de l’adresse e-mail. Vous pouvez gérer ou résilier

l’abonnement depuis la page de la newsletter O&O.

L’abonnement est facultatif et n’a aucune incidence sur O&O AppBuster.
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Foire aux questions

Général

O&O AppBuster est-il vraiment gratuit ?

Oui. Il est gratuit pour les particuliers, les entreprises et les établissements d’enseignement, sans limite de
durée ni de nombre de PC.

Existe-t-il une édition Pro, Premium ou Enterprise ?

Non. Il n’existe qu’une édition complète. La fenêtre affichée à la fermeture peut présenter d’autres produits

O&O, mais aucune fonction d’O&O AppBuster n’est payante.

Faut-il l’installer ?

Non. O&O AppBuster est portable. Téléchargez le fichier exécutable et lancez-le.

Quelles versions de Windows sont prises en charge ?

Windows 10 et Windows 11 sur x64 et ARM64. Windows 8.1, les versions antérieures et Windows Server ne

sont pas pris en charge.

Installe-t-il d’autres logiciels ?

Non. Téléchargez-le depuis le site officiel. Une version proposant d’autres programmes a été reconditionnée

par un tiers.

S’exécute-t-il en arrière-plan ?

Non. Aucun service, tâche planifiée ou élément de démarrage automatique ne reste actif après la fermeture.

Démarrage

Pourquoi les droits d’administrateur sont-ils nécessaires ?

Ils sont requis pour désinstaller des applications, supprimer des fichiers et des entrées du Registre, et créer un

point de restauration. L’élévation au démarrage évite une invite UAC à chaque action.
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Puis-je l’utiliser sans droits d’administrateur ?

Non. Sur un PC administré, contactez votre administrateur.

L’analyse est longue. Est-ce normal ?

La liste apparaît d’abord, puis les tailles sont calculées. Une grande quantité d’applications ou des profils

nombreux peuvent prolonger l’analyse. Si elle semble bloquée, actualisez avec F5 ou redémarrez le

programme.

Quelles langues l’interface prend-elle en charge ?

Anglais, allemand, français, espagnol, italien, russe, japonais et chinois.

Liste des applications

Pourquoi la liste est-elle plus longue que celle de Windows ?

O&O AppBuster examine aussi les applications cachées, les packages préinstallés, les composants système,

les frameworks et les résidus.

La liste est plus courte que prévu. Où sont les autres applications ?

Une option du menu Voir les masque peut-être. Le bandeau au-dessus de la liste indique le nombre d’éléments

masqués et propose Tout afficher.

Pourquoi certaines applications ne peuvent-elles pas être désinstallées ?

Windows ou d’autres applications dépendent des composants système et des frameworks. Ils sont donc

indiqués comme Non supprimables.

Que signifient « conserver », « en option » et « supprimer » ?

Supprimer indique qu’aucune dépendance connue n’exige l’application. En option signifie que la suppression
est normalement sans risque. Conserver est la valeur prudente pour les applications importantes ou non

reconnues.

Une application inutilisée est marquée « conserver ». Pourquoi ?

O&O AppBuster ne recommande jamais la suppression d’une application qu’il n’identifie pas de manière fiable.

Consultez ses propriétés et décidez selon vos besoins.

Comment trouver les applications les plus volumineuses ?

Triez la liste par Stockage dans l’ordre décroissant.
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Suppression

Puis-je annuler une suppression ?

Réinstallez une application Windows encore disponible.

Réinstallez un programme de bureau avec son installateur.

Utilisez un point de restauration créé auparavant pour rétablir l’ensemble du système.

Quelle est la différence entre les trois étendues ?

Utilisateur actuel ne concerne que votre compte. Tous les utilisateurs retire l’application des comptes

existants. PC entier — fichiers compris retire également le provisionnement et les fichiers.

Pourquoi l’étendue n’est-elle pas disponible pour certaines applications ?

Les programmes de bureau utilisent leur propre désinstallateur, qui détermine lui-même l’étendue.

Pourquoi une autre fenêtre s’ouvre-t-elle pendant la suppression ?

Il s’agit du désinstallateur du programme de bureau. Répondez à ses questions comme lors d’une

désinstallation depuis Windows.

Une application a été ignorée parce qu’un fichier est utilisé. Que faire ?

Fermez le programme indiqué puis réessayez, ou planifiez la suppression au prochain redémarrage.

Puis-je conserver un rapport ?

Oui. Sélectionnez Enregistrer le journal… dans la boîte de dialogue du résultat.

Une application supprimée est revenue après une mise à jour Windows.

Certaines mises à jour réinstallent des applications Windows. Ouvrez Nouvellement découvertes après une

mise à jour importante pour vérifier les changements.

Résidus, applications orphelines et défectueuses

Qu’est-ce qu’une application orpheline ?

Une application qui n’est plus installée, mais qui a laissé des dossiers ou des inscriptions.

Qu’est-ce qu’une application défectueuse ?

Une application MSI encore inscrite dont le package d’installation mis en cache manque. Windows ne peut

alors plus la réparer ou la désinstaller normalement.
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Est-il sûr de supprimer une entrée orpheline ?

Généralement, mais examinez le chemin et le niveau de confiance, créez un point de restauration et procédez

une entrée à la fois. Soyez prudent avec les plug-ins, services et composants d’une suite encore installée.

Le bouton Orphelines ou Défectueuses n’apparaît pas.

La catégorie est vide. Les Smart Views sans résultat sont masquées.

Pourquoi un programme refuse-t-il de se réinstaller alors qu’il a été supprimé ?

Une inscription Windows Installer orpheline peut laisser croire au système que le programme est encore

installé. Son nettoyage résout souvent le problème.

Mises à jour

Pourquoi la fonction de mise à jour est-elle indisponible ?

Installez ou mettez à jour Programme d’installation d’application depuis le Microsoft Store afin de disposer

de winget , puis activez la fonction dans les paramètres.

Pourquoi une mise à jour a-t-elle échoué ?

Le programme peut être en cours d’utilisation, nécessiter une interaction ou avoir été associé au mauvais
package winget. Consultez le message et utilisez au besoin le mécanisme de mise à jour du programme.

O&O AppBuster peut-il installer les mises à jour automatiquement ?

Non. Il ne planifie rien et ne s’exécute pas en arrière-plan.

Met-il à jour les applications du Microsoft Store ?

En général, le Microsoft Store gère ces mises à jour. La fonction winget vise surtout les programmes de bureau.

Données et confidentialité

Où les paramètres sont-ils enregistrés ?

%LocalAppData%\OO Software\OO AppBuster\OOAppBuster.cfg

Supprimez ce fichier pour rétablir les valeurs par défaut.
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Où se trouve le journal ?

À côté du fichier de configuration, sous le nom OOAppBuster.log , uniquement si la journalisation est activée

dans Fichier → Paramètres → Avancé.

O&O AppBuster envoie-t-il des données ?

Il recherche les nouvelles versions lorsque vous le demandez. La fenêtre des produits ouvre des pages dans

votre navigateur. Le formulaire de newsletter transmet seulement l’adresse e-mail saisie après sélection de

S’abonner. La liste de vos applications n’est pas transmise.

Modifie-t-il les paramètres de confidentialité Windows ?

Non. O&O AppBuster gère uniquement les applications. O&O ShutUp10 est proposé séparément pour les

réglages de confidentialité.

Assistance

Comment empêcher la fenêtre des produits de s’ouvrir à la fermeture ?

Sélectionnez Ne plus afficher ce message dans cette fenêtre. Vous pourrez toujours l’ouvrir depuis Aide →
Découvrez plus de produits O&O....

Où obtenir de l’aide ?

Dans ce guide, accessible avec Aide → Aide en ligne ou F1.

Sur les pages d’assistance O&O.

Dans le journal de l’application, si l’assistance vous le demande.

Comment connaître la version installée ?

Ouvrez Aide → À propos. La version complète est affichée avec les informations de licence.
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