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Bienvenue dans O&O AutoBackup
Merci d’avoir choisi O&O AutoBackup. Nous vous remercions de la confiance que vous accordez à notre produit

et souhaitons vous aider à conserver en toute sécurité les fichiers qui comptent pour vous.

Protégez ce qui compte
Les photos de famille préservent vos souvenirs. Les documents personnels, les travaux scolaires, les dossiers
financiers ou les créations peuvent représenter des années de travail. Une fois perdus, nombre de ces fichiers ne

peuvent pas être simplement remplacés.

O&O AutoBackup les protège en copiant les dossiers que vous choisissez vers une destination distincte et en
conservant les versions antérieures. Si un original est supprimé, endommagé ou écrasé, vous pouvez revenir à
une copie créée avant le problème. Les sauvegardes non chiffrées restent des fichiers et dossiers ordinaires : leur
accès ne dépend pas d’un format d’archive propriétaire.

Pourquoi une sauvegarde est nécessaire
Des données peuvent disparaître même lorsqu’un PC semble fonctionner normalement. Les risques les plus
courants sont les suivants :

Erreur de manipulation : un fichier ou un dossier peut être supprimé par inadvertance, enregistré sous un
mauvais nom ou remplacé par une version indésirable.

Défaillance du système ou du matériel : un lecteur défectueux, une mise à jour de Windows qui échoue, une
erreur du système de fichiers ou un PC endommagé peut rendre des fichiers pourtant intacts inaccessibles.

Logiciels malveillants : un rançongiciel ou un autre programme malveillant peut chiffrer, modifier ou
supprimer un grand nombre de fichiers en très peu de temps. Une sauvegarde sur un lecteur déconnecté crée
une séparation essentielle avec le PC touché.

Synchronisation dans le cloud : OneDrive et les services similaires répercutent les modifications entre les
appareils. C’est pratique, mais une suppression accidentelle, un fichier endommagé ou une modification
malveillante peut également être synchronisé.

Un lecteur cloud n’est pas automatiquement une sauvegarde indépendante. Les données se trouvent sur

l’infrastructure d’une autre entreprise et leur accès dépend du fournisseur, de votre compte et des fonctions de
récupération disponibles à ce moment-là. Même si un service cloud propose une corbeille ou un historique des
versions, il ne peut pas garantir que chaque fichier et chaque version nécessaire seront toujours récupérables.
Une copie hors ligne distincte de votre dossier OneDrive vous offre une autre voie de récupération, placée sous
votre contrôle.

Une protection sans connaissances préalables
O&O AutoBackup est conçu pour ne nécessiter aucune expérience de la sauvegarde. Il convient particulièrement
à un ordinateur familial, sur lequel plusieurs personnes créent des fichiers importants et où la protection ne doit
pas dépendre du souvenir d’une procédure technique.

O&O AutoBackup Introduction

1 / 3



Une configuration pratique consiste à utiliser un lecteur USB externe et à lancer la sauvegarde lors de sa
connexion.

1. Choisissez les dossiers contenant vos photos, documents et autres fichiers importants.

2. Sélectionnez le lecteur externe comme destination et activez la sauvegarde automatique lors de sa connexion.

3. Connectez régulièrement le lecteur. O&O AutoBackup le reconnaît, copie les fichiers nouveaux et modifiés,
puis actualise automatiquement l’historique des versions.

4. Une fois la sauvegarde terminée, déconnectez le lecteur et conservez-le en lieu sûr. Les logiciels malveillants
présents sur le PC auront ainsi plus de difficulté à atteindre la sauvegarde.

Après cette configuration unique, il vous suffit de connecter régulièrement le lecteur de sauvegarde. O&O
AutoBackup se charge de comparer les fichiers, de les copier et de gérer leurs versions. Cette routine simple évite
qu’une panne du PC, une suppression accidentelle ou une attaque malveillante n’emporte aussi des souvenirs

familiaux irremplaçables et des documents importants.

Ce que fait O&O AutoBackup
Protection automatique des fichiers : O&O AutoBackup peut s’exécuter en continu, toutes les 15 minutes,
toutes les heures, tous les jours, toutes les semaines, tous les mois ou lors de la connexion du lecteur de

sauvegarde.

Historique des versions : les copies antérieures restent disponibles conformément aux règles de
conservation, tandis que les versions obsolètes sont supprimées automatiquement.

Destinations sous votre contrôle : les sauvegardes peuvent être stockées sur un autre disque interne, un
support USB, un partage réseau, un serveur WebDAV ou un stockage compatible S3.

Chiffrement facultatif : le contenu et, si nécessaire, le nom des fichiers et dossiers peuvent être protégés par
un chiffrement authentifié et une clé de récupération.

Plusieurs méthodes de récupération : parcourez un point dans le temps, recherchez dans les sauvegardes
ou lancez l’application de récupération enregistrée à côté de la sauvegarde.

Sauvegarde et synchronisation : créez des sauvegardes protégées avec un historique des versions ou
maintenez deux dossiers au même niveau.

Le principe de base
Une sauvegarde comprend deux côtés :

La source est l’emplacement actuel des fichiers originaux.

La destination est le stockage indépendant qui reçoit les copies protégées.

Si la source et la destination se trouvent sur le même disque physique, une panne de ce disque peut détruire les
deux. Un lecteur USB, un autre disque physique, un NAS ou un stockage distant géré séparément constitue donc
une destination plus sûre.

La première sauvegarde copie les données actuelles. Les exécutions suivantes détectent les éléments nouveaux

ou modifiés et sont généralement beaucoup plus rapides. Les versions précédentes restent disponibles selon la
règle de conservation. Si une destination est momentanément absente, O&O AutoBackup attend et rattrape le
retard dès qu’elle redevient disponible.
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Licence et accès aux fichiers sauvegardés
O&O AutoBackup est un produit commercial. Vous pouvez l’essayer pendant la période d’évaluation ; une
licence valide est ensuite requise.

La licence régit le droit d’utiliser le logiciel, mais ne limite pas l’accès aux fichiers de sauvegarde non chiffrés. Une
application de récupération portable peut également être enregistrée avec la sauvegarde. Voir Licences et mises à
jour.

Organiser la protection en plusieurs couches
O&O AutoBackup protège les fichiers, O&O DiskImage protège un système Windows complet et OneDrive
synchronise un ensemble de travail actuel. Aucune de ces tâches ne rend les autres inutiles. Une stratégie
pratique associe souvent une sauvegarde de fichiers toutes les heures, des images système périodiques et la
synchronisation dans le cloud. Voir O&O AutoBackup, O&O DiskImage et OneDrive.

Choisissez la prochaine étape
Si les termes de la sauvegarde ne vous sont pas familiers, commencez par la Vue d’ensemble des fonctions, puis
suivez Votre première sauvegarde. Si vous avez besoin d’un fichier maintenant, passez directement à Restaurer
des fichiers.

Une Sauvegarde De Fichiers N’est Pas Une Image Système

O&O AutoBackup protège les fichiers et les dossiers. Il ne crée pas d’image amorçable de Windows, des
applications installées ou des partitions du disque. Pour récupérer un PC complet, utilisez un logiciel
d’image tel qu’O&O DiskImage en complément de la sauvegarde de fichiers.
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Vue d’ensemble des fonctions
La page d’accueil indique d’un coup d’œil si vos fichiers sont protégés et quand la dernière sauvegarde a été
exécutée. Elle sert à la fois de point de départ pour les tâches courantes et de tableau de bord : vous y voyez les
données protégées, l’emplacement de la sauvegarde, la prochaine opération et les éventuels lecteurs ou
décisions nécessaires.

Pour un débutant, le produit peut se résumer à quatre opérations liées : sélectionner, copier, mémoriser et
récupérer.

1. Sélectionner les fichiers et dossiers importants.

2. Copier ces éléments vers un stockage indépendant.

3. Mémoriser les états antérieurs au lieu de ne conserver que la copie du jour.

4. Récupérer un dossier complet, un fichier ou une version plus ancienne en cas de besoin.

Modes de sauvegarde
Sauvegarder mes fichiers est le moyen le plus rapide de commencer. Cette option propose les dossiers
personnels habituels, crée un historique des versions et applique par défaut une planification automatique toutes

les heures. Elle convient à la plupart des utilisateurs, car elle répond d’abord aux questions essentielles sans
afficher tous les réglages avancés.

Sauvegarde personnalisée permet de choisir librement les dossiers sources, une destination, les limites de
conservation, le chiffrement et la planification. La sauvegarde copie les modifications dans un seul sens et
conserve des versions récupérables. Utilisez-la pour des dossiers de projet situés hors des emplacements
Windows habituels, plusieurs sources dans une même sauvegarde ou une destination nécessitant une
configuration particulière.

La synchronisation maintient plusieurs emplacements au même niveau. Selon le mode choisi, les modifications
peuvent circuler dans un sens ou dans les deux, et les suppressions peuvent être répercutées. Elle est utile pour
les copies de travail, mais ne remplace pas une sauvegarde avec historique des versions. Voir Comprendre la
synchronisation.

Déroulement d’une sauvegarde
O&O AutoBackup analyse d’abord les sources sélectionnées afin de repérer les éléments nouveaux, modifiés,
déplacés ou supprimés. Il compare cet état à celui enregistré lors de la sauvegarde et prépare un plan. Seules les
données nécessaires sont transférées ; une sauvegarde ultérieure est donc normalement bien plus rapide que la
première.

Si un fichier est ouvert en accès exclusif, si une destination n’est pas disponible ou si un fichier OneDrive
uniquement en ligne ne peut pas être téléchargé, O&O AutoBackup signale la situation. Une exécution incomplète

n’est pas silencieusement présentée comme une protection réussie. L’exécution appropriée suivante pourra
rattraper le retard.
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Une protection qui s’adapte
Les tâches planifiées s’exécutent pendant votre session lorsque O&O AutoBackup est actif dans la zone de
notification. Une exécution manquée est rattrapée ultérieurement. Si une destination amovible est absente,
l’application attend puis continue lorsque le bon lecteur revient. Cette approche est particulièrement pratique avec
un ordinateur portable : vous pouvez « connecter le lecteur quand cela vous convient » au lieu de devoir vous
souvenir d’une heure précise.

O&O AutoBackup identifie le volume de destination. Un autre disque qui reçoit par hasard la même lettre n’est
donc pas considéré comme votre disque de sauvegarde. Cela protège contre un comportement de Windows facile

à manquer : la lettre attribuée aux supports amovibles peut changer.

Une exécution peut attendre lorsque le PC fonctionne sur batterie, utilise une connexion limitée ou est en cours
d’utilisation. Ces comportements sont réglables sous Paramètres → Démarrage automatique. Une exécution
différée n’est pas oubliée : elle reste en attente et démarre dès que la condition qui la bloque disparaît.

Options de récupération
La vue de restauration présente les fichiers qui existaient au point dans le temps choisi. Vous pouvez tout
restaurer ou effectuer une sélection précise. La recherche aide à retrouver un fichier dont vous ne connaissez plus
le dossier. L’application de récupération facultative copiée vers la destination permet d’ouvrir la sauvegarde sur un
autre PC compatible sans devoir d’abord reconstituer l’installation d’origine.

Pour une sauvegarde non chiffrée, les fichiers actuels restent également accessibles directement dans
l’Explorateur de fichiers. Une sauvegarde chiffrée doit d’abord être déverrouillée avec le mot de passe ou la clé de
récupération ; voir Restaurer une sauvegarde chiffrée.

Des fichiers ordinaires par conception
Les données non chiffrées sont enregistrées sous forme de fichiers ordinaires, et non compressées dans une
archive unique. L’absence de compression est un choix délibéré, pas une option manquante. Elle privilégie la
transparence, l’accès direct et la récupérabilité à long terme plutôt que l’économie d’espace offerte par un

conteneur propriétaire. La gestion des versions et le chiffrement facultatif ajoutent la structure nécessaire ; voir
Format de sauvegarde.

Ce qu’O&O AutoBackup ne remplace pas
Ce n’est pas une image système et il ne peut pas reconstruire Windows ou les applications installées.

Ce n’est pas une protection contre les logiciels malveillants : il conserve des copies, mais ne détermine pas si
un fichier source est sûr.

Une synchronisation n’est pas automatiquement une sauvegarde, car elle peut répercuter des modifications
indésirables.

OneDrive n’est pas une copie hors ligne indépendante de lui-même.

Voir O&O AutoBackup, O&O DiskImage et OneDrive pour établir une stratégie de protection complète.
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O&O AutoBackup, O&O DiskImage et OneDrive
O&O AutoBackup comble l’espace entre la synchronisation dans le cloud et la création d’images système
complètes en protégeant fréquemment et de manière compréhensible les documents, photos et projets qui
changent chaque jour. Les images système et la synchronisation restent néanmoins nécessaires. Ces trois
technologies répondent à des problèmes différents ; la protection la plus solide confie à chacune la tâche qu’elle
accomplit le mieux.

Trois outils, trois questions différentes

Outil Question à laquelle il répond Rythme habituel Point fort

O&O
AutoBackup

« Puis-je récupérer rapidement ce
fichier ou sa version d’hier ? »

Toutes les heures ou en
continu

Fichiers personnels, historique
des versions, récupération
sélective simple

O&O
DiskImage

« Puis-je reconstruire ce PC entier
après une panne du disque ou de
Windows ? »

Tous les mois et avant les
changements importants

Windows, applications installées,
paramètres, partitions et disques
complets

OneDrive
« Puis-je accéder à la copie de
travail actuelle sur mes autres
appareils ? »

Synchronisation continue
Disponibilité, collaboration,
partage et accès depuis
n’importe où

La différence se retient facilement :

Une image chaque mois. Une sauvegarde de fichiers chaque heure. Une synchronisation continue.

Ces intervalles sont des exemples et non des règles strictes. Un PC consacré à un travail critique peut nécessiter
des images plus fréquentes ; un ordinateur familial dont le système change peu peut en nécessiter moins.
L’important est qu’un système évoluant lentement et des fichiers personnels évoluant rapidement ne soient pas
liés au même calendrier de récupération.

Ce que protège O&O AutoBackup
O&O AutoBackup se concentre sur les données de l’utilisateur : Documents, Bureau, Images, dossiers de projet,
archives locales et, si vous les sélectionnez, contenus OneDrive. Il copie les fichiers nouveaux et modifiés,
conserve les versions antérieures et permet de restaurer un seul fichier sans ramener tout l’ordinateur à un état
plus ancien.

Utilisez O&O AutoBackup lorsque :

Vous avez écrasé une présentation ce matin et avez besoin de la copie d’hier.

Un dossier a été supprimé par inadvertance.

Vous souhaitez disposer d’une copie hors ligne de fichiers OneDrive.

Vous voulez connecter un lecteur USB et laisser la protection rattraper automatiquement son retard.
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Vous souhaitez que les sauvegardes non chiffrées restent des fichiers ordinaires directement lisibles.

O&O AutoBackup ne restaure pas Windows, les programmes installés, les informations de démarrage ou la
structure d’une partition endommagée. Après une panne totale du disque, vous devriez d’abord réinstaller
Windows et les applications, puis restaurer les fichiers, ou utiliser une image disque.

Ce que protège O&O DiskImage
O&O DiskImage capture des lecteurs ou des partitions complets. Une image système contient les éléments
qu’une sauvegarde de fichiers laisse volontairement de côté : Windows lui-même, les applications installées, la
configuration des périphériques, le Registre, les données d’amorçage et l’organisation des volumes inclus dans

l’image.

Utilisez O&O DiskImage lorsque :

Le disque système tombe en panne et son remplaçant doit redevenir amorçable.

Une mise à jour de Windows ou un pilote endommage l’installation.

Vous souhaitez ramener l’ordinateur entier à un état connu.

La réinstallation et la reconfiguration de toutes les applications prendraient des heures ou des jours.

Une image offre une protection étendue, mais elle est généralement plus volumineuse et plus lente à créer qu’une

sauvegarde incrémentielle de fichiers. La restauration d’une ancienne image ramène également tout le système
imagé dans le passé ; c’est excessif lorsqu’une seule feuille de calcul a disparu.

Pourquoi les deux produits sont utiles
Imaginez une image système créée le premier jour du mois et des sauvegardes de fichiers effectuées toutes les
heures aujourd’hui :

1. Le SSD tombe en panne le 24.

2. Restaurez l’image mensuelle d’O&O DiskImage sur le SSD de remplacement. Windows, les applications et les
paramètres reviennent ensemble.

3. Restaurez les versions les plus récentes d’O&O AutoBackup. Les documents modifiés depuis la création de
l’image sont récupérés sans renoncer à la rapidité d’une restauration complète du système.

Les produits se complètent au lieu de se concurrencer. O&O DiskImage raccourcit le chemin vers un ordinateur
opérationnel ; O&O AutoBackup raccourcit le chemin vers un travail à jour.

La place de OneDrive
OneDrive est utile parce qu’il rend un ensemble de travail disponible sur plusieurs appareils et dans le cloud.
Cependant, la synchronisation répercute normalement toutes les modifications, y compris celles que vous ne
vouliez pas. Une suppression, une modification destructrice ou un fichier chiffré peut être synchronisé avant que

vous ne le remarquiez. Les corbeilles et historiques de versions du fournisseur peuvent aider, mais ils restent liés
au même compte et au même service.

Une copie O&O AutoBackup stockée hors de OneDrive crée une voie de récupération séparée placée sous votre
contrôle. Voir Sauvegarder OneDrive hors ligne.
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Une stratégie de protection pratique
Pour un ordinateur familial ou de petite entreprise typique :

1. OneDrive en continu pour l’accès et la collaboration.

2. O&O AutoBackup toutes les heures vers un disque distinct ou un NAS, afin de protéger les fichiers récents
et leurs versions.

3. Déconnectez ou isolez une copie de sauvegarde afin qu’un problème sur le PC ne puisse pas l’atteindre
immédiatement.

4. O&O DiskImage tous les mois, ainsi qu’avant les modifications importantes de Windows ou du matériel, pour

récupérer le système complet.

5. Testez la restauration d’un fichier et la procédure de récupération d’une image avant une urgence.

Associer Les Couches De Récupération

Si la perte de fichiers et la panne du PC auraient toutes deux de graves conséquences, utilisez O&O
AutoBackup et O&O DiskImage. Ils protègent des couches différentes du même ordinateur.
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Configuration requise

Systèmes d’exploitation pris en charge
Windows 10 ou Windows 11

Un PC Windows 64 bits pris en charge

Un compte utilisateur normal ; les droits d’administrateur ne sont demandés que pour les actions qui
concernent l’ensemble du système, telles que le démarrage automatique pour tous les utilisateurs

L’application est fournie sous forme de programme Windows autonome. Une installation séparée de .NET n’est
normalement pas nécessaire.

Stockage et connexion
La destination doit disposer d’un espace suffisant pour la première copie et pour les versions conservées ensuite.
O&O AutoBackup affiche la taille estimée de la sauvegarde et la capacité disponible pendant la configuration.

Les types de destinations pris en charge comprennent :

Les disques fixes locaux et autres disques internes

Les disques durs, SSD et mémoires flash USB

Les chemins réseau Windows (UNC)

Les serveurs WebDAV

Le stockage d’objets compatible S3

Des identifiants et un accès réseau peuvent être nécessaires pour les destinations distantes. Pour les exécutions

sans surveillance, vérifiez que la destination reste accessible dans la session Windows qui exécute O&O
AutoBackup.

Recommandations pratiques
Utilisez une destination située sur un périphérique physique différent de la source. Un second dossier sur le même

disque peut aider après une modification accidentelle, mais ne protège pas contre la panne du disque, le vol ou un
rançongiciel qui touche ce disque.

Pour un ordinateur portable, un lecteur amovible associé à l’option exécuter lors de la connexion constitue
souvent la routine la plus simple. Pour un PC toujours allumé, un NAS ou un autre disque local fonctionne bien
avec une planification régulière.

Fichiers Verrouillés

Les fichiers ouverts en accès exclusif par une autre application devront peut-être attendre une exécution
ultérieure. Fermez l’application qui utilise le fichier, puis relancez la sauvegarde. O&O AutoBackup signale
les fichiers ignorés ou en cours d’utilisation au lieu de prétendre silencieusement qu’ils ont été protégés.
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Installer et activer
O&O AutoBackup est fourni sous forme d’un fichier programme unique. Vous pouvez le lancer directement, puis le

laisser se déplacer vers un emplacement permanent avant de compter sur les sauvegardes automatiques.

Placer le programme dans un emplacement permanent
1. Lancez le programme O&O AutoBackup téléchargé.

2. Ouvrez Paramètres → Général.

3. Dans la section consacrée à l’emplacement du programme, choisissez Déplacer vers un emplacement
permanent si O&O AutoBackup signale que le dossier actuel pourrait être nettoyé.

4. Indiquez si des raccourcis doivent être créés dans le menu Démarrer et sur le Bureau.

5. Redémarrez O&O AutoBackup lorsque vous y êtes invité.

Les dossiers de téléchargement et les dossiers temporaires ne conviennent pas à un logiciel planifié. Si Windows
ou un outil de nettoyage supprime l’exécutable, les sauvegardes automatiques ne pourront plus démarrer.

Activer votre licence
Pendant la période d’évaluation, le titre et la page À propos indiquent qu’il s’agit d’une version d’essai non
enregistrée et affichent le temps d’évaluation restant.

1. Ouvrez la page À propos à l’aide du bouton d’information.

2. Sélectionnez l’option permettant de saisir ou d’acheter une licence.

3. Suivez l’assistant d’enregistrement et saisissez les informations de licence reçues lors de l’achat.

4. Redémarrez si cela vous est demandé, puis vérifiez le type de licence et le numéro de série affichés.

Un accès à Internet peut être nécessaire pour valider la licence. Si la validation échoue, vérifiez la connexion ainsi
que les règles du pare-feu ou du proxy, puis réessayez. Le support O&O peut vous aider si la licence reste
indisponible.

Transférer une licence vers un autre PC
Ouvrez À propos et sélectionnez Libérer la licence avant de mettre le PC actuel hors service ou de le réinstaller.
La libération ramène l’application à l’état d’essai et peut la rendre inutilisable si la période d’évaluation est
terminée. Les transferts de licence restent soumis à votre contrat de licence.

Une Licence Est Requise

La version d’essai est destinée à l’évaluation. Une licence valide est nécessaire pour continuer à utiliser
O&O AutoBackup après la fin de la période d’essai.
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Votre première sauvegarde
La configuration la plus rapide protège vos dossiers personnels avec des valeurs automatiques adaptées. Il n’est

pas nécessaire de comprendre toutes les options de conservation ou de planification avant de commencer ;
l’assistant explique les quelques décisions qui déterminent l’emplacement des données et les éléments inclus.

Avant de commencer
Connectez le lecteur externe que vous souhaitez utiliser ou vérifiez que votre destination réseau est accessible.

Évitez le disque physique qui contient les fichiers originaux.

Avant d’ouvrir l’assistant, posez-vous deux questions simples :

Quels éléments seraient difficiles ou impossibles à recréer ? Les documents, photos, vidéos personnelles,
codes sources, dossiers financiers et créations font généralement partie de la réponse.

À quelle défaillance cette copie doit-elle résister ? Si la réponse comprend la panne ou le vol du PC,
choisissez un stockage situé hors de ce PC.

La première exécution peut nécessiter un espace libre à peu près égal à la taille des sources sélectionnées.
L’historique des versions demandera ensuite de l’espace supplémentaire selon la fréquence de modification des

fichiers.

Créer la sauvegarde
1. Sur la page d’accueil, choisissez Sauvegarder mes fichiers.

2. Sélectionnez le contenu à protéger. O&O AutoBackup propose des emplacements familiers tels que Bureau,

Documents, Images, Musique, Vidéos et Téléchargements, avec une estimation de la taille et du nombre de
fichiers. Commencez par les données irremplaçables ; les caches et programmes installés n’ont pas leur place
dans une sauvegarde de fichiers.

3. Examinez les dossiers OneDrive détectés. Si Bureau, Documents ou Images ont été déplacés dans OneDrive,
sélectionnez soit le compte, soit les dossiers déplacés, mais pas les deux. Voir Sauvegarder OneDrive hors
ligne.

4. Choisissez la destination. Vérifiez la barre de capacité, l’état de la connexion et le chemin que créera O&O

AutoBackup. Les fichiers sans rapport déjà présents sur le lecteur ne sont pas supprimés.

5. Vérifiez le résumé. La planification par défaut est automatique et l’application de récupération portable est
activée. Sélectionnez Modifier si vous avez besoin d’un autre calendrier ou d’une autre règle de conservation.

6. Décidez si la destination doit être chiffrée. La possibilité de perdre un lecteur USB est une raison fréquente
d’activer le chiffrement. Conservez la clé de récupération ailleurs.

7. Choisissez Protéger mes fichiers.

La première exécution peut durer plus longtemps, car chaque fichier sélectionné doit être copié. Les suivantes ne

transfèrent normalement que les contenus nouveaux ou modifiés. Vous pouvez suspendre ou arrêter une
exécution ; O&O AutoBackup rattrapera le retard lorsqu’il pourra continuer.
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Pendant la première sauvegarde, la page de progression distingue l’analyse de la copie. L’analyse détermine les
éléments à traiter ; la copie transfère leur contenu. Les fichiers OneDrive uniquement en ligne peuvent nécessiter
une phase de téléchargement avant d’être écrits dans la sauvegarde.

Vérifier que la protection est active
Revenez à la page d’accueil. La carte Mes fichiers affiche la dernière sauvegarde, la prochaine exécution prévue,
la destination et les éléments qui nécessitent votre attention. Un état vert ou protégé doit correspondre à une
exécution terminée, et non à la simple existence d’une planification.

Si le lecteur est déconnecté, reconnectez le même lecteur. O&O AutoBackup le reconnaît et reprend

automatiquement lorsque le comportement lié à la connexion est activé. Si Windows lui attribue une nouvelle
lettre, l’identité de volume enregistrée aide O&O AutoBackup à retrouver le bon périphérique.

Tester la récupération
Une sauvegarde n’est utile que si vous savez la restaurer. Après la première exécution :

1. Ouvrez Restaurer.

2. Sélectionnez un fichier sans importance.

3. Choisissez un point de restauration plus ancien si plusieurs points existent déjà.

4. Restaurez le fichier dans un dossier temporaire plutôt que par-dessus l’original.

5. Ouvrez le fichier restauré.

Pour une sauvegarde chiffrée, effectuez une fois le test avec le mot de passe et vérifiez que la clé de récupération
enregistrée correspond à l’identifiant du coffre affiché. Vous confirmez ainsi la destination, les identifiants et la
procédure de récupération avant d’en dépendre.

Étapes suivantes
Laissez O&O AutoBackup configuré pour démarrer avec Windows et rester dans la zone de notification.

Connectez régulièrement les destinations amovibles.

Contrôlez la page d’accueil après les premières exécutions planifiées.

Conservez au moins une copie hors ligne ou isolée d’une autre manière.

Créez périodiquement des images O&O DiskImage pour récupérer le système complet.

Suite : Créer et modifier des sauvegardes ou Restaurer des fichiers.
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Créer et modifier une sauvegarde
Une paire de sauvegarde relie un ou plusieurs dossiers sources à une destination et enregistre la planification, la

conservation, les filtres et les choix de sécurité de cette tâche. Une fois configurées, les mêmes règles de
protection s’appliquent à chaque exécution.

Le regroupement de ces décisions rend le fonctionnement automatique possible. Vous n’avez pas à tout
sélectionner de nouveau : O&O AutoBackup ouvre la paire, vérifie les changements et applique la même stratégie
de protection.

Créer une sauvegarde personnalisée
1. Sur la page d’accueil, sélectionnez Créer une sauvegarde personnalisée ou une synchronisation.

2. Choisissez Créer une sauvegarde, puis Sauvegarder des dossiers personnalisés.

3. Ajoutez les dossiers à protéger. Supprimez les sélections qui se chevauchent afin de ne pas copier deux fois le
même fichier.

4. Choisissez une destination locale, amovible, réseau, WebDAV ou S3.

5. Vérifiez le résumé et utilisez Modifier à côté de la planification ou de la conservation si les valeurs par défaut

ne conviennent pas.

6. Décidez d’activer ou non le chiffrement et l’application de récupération portable.

7. Sélectionnez Protéger mes fichiers.

Planifier une paire avant de la créer
Évitez de créer une paire démesurée uniquement parce que toutes les données appartiennent au même
utilisateur. Des paires séparées sont utiles lorsque les sources nécessitent des destinations, des calendriers ou
des niveaux de sécurité différents :

Les documents professionnels peuvent être sauvegardés toutes les heures vers un NAS chiffré.

Une grande photothèque peut être sauvegardée lors de la connexion d’un lecteur externe.

OneDrive peut utiliser l’option « télécharger, sauvegarder, puis libérer de l’espace ».

Les exportations temporaires d’un projet peuvent ne nécessiter aucune sauvegarde.

Inversement, le regroupement de plusieurs dossiers personnels associés dans une paire simplifie la page
d’accueil et leur permet de partager le même historique de restauration. Décidez selon les besoins de
récupération et pas uniquement selon le nombre de dossiers.

Modifier une sauvegarde existante
Sélectionnez une paire sur la page d’accueil et choisissez Modifier, ou double-cliquez sur la paire. Vous pouvez
mettre à jour les sources, le comportement de la destination, la sélection des fichiers, la planification et la
conservation. Enregistrez ensuite la paire.
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La modification d’une source ne supprime pas immédiatement les fichiers déjà sauvegardés ; les règles de
conservation déterminent le maintien des versions historiques. Une erreur de configuration ne peut donc pas
effacer instantanément l’historique de récupération.

Modifiez une destination amovible depuis l’application afin qu’O&O AutoBackup enregistre l’identité correcte du

volume. La copie du dossier de destination dans l’Explorateur suivie d’une simple modification de lettre peut
laisser la paire associée au mauvais périphérique.

Le chiffrement et le masquage des noms deviennent définitifs dès la première exécution. Les fichiers lisibles
existants ne peuvent pas devenir rétroactivement chiffrés, et des fichiers chiffrés ne deviennent pas lisibles parce
qu’une option a été désactivée. Pour changer ce choix de conception, créez une nouvelle paire avec une
destination vide.

Supprimer une paire
La suppression d’une paire retire sa configuration et ses points de restauration de l’interface d’O&O AutoBackup.
Elle ne supprime pas les fichiers déjà enregistrés à la destination. Lisez attentivement la confirmation et ne
nettoyez manuellement la destination que lorsque vous êtes certain de ne plus en avoir besoin.

Avant de supprimer une paire, ouvrez sa destination et effectuez un test de restauration. Si la paire est remplacée,

conservez l’ancienne destination jusqu’à ce que la nouvelle sauvegarde soit terminée et testée.

Choisir Des Noms Descriptifs

Des noms comme « Documents du portable → NAS du bureau » sont plus faciles à diagnostiquer que «
Sauvegarde 2 », surtout lorsque vous possédez plusieurs paires.
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Sources et destinations
La source répond à la question « Que faut-il protéger ? » La destination répond à « À quelles défaillances la
sauvegarde peut-elle résister ? » Une sélection parfaite de dossiers sur un support inadapté reste une
protection fragile. Accordez donc la même importance aux deux choix.

Choisir les sources
Sélectionnez les dossiers qui contiennent des travaux, photos, projets et autres données personnelles

irremplaçables. Les vignettes de contenu affichent une estimation de la taille et du nombre de fichiers avant la
première exécution. Ces valeurs aident à évaluer sa durée et la capacité minimale de la destination.

Les bonnes sources sont les données que vous avez créées ou collectées. Windows et les applications installées
peuvent généralement être réinstallés ; leurs dossiers de programme ne remplacent pas une image système et
peuvent contenir des fichiers qu’une simple copie ne permet pas de restaurer en une installation fonctionnelle.

O&O AutoBackup exclut normalement les dossiers du système d’exploitation et des programmes, car ils ne sont
pas utiles lors d’une récupération limitée aux fichiers. Les exclusions personnalisées et groupes de types de
fichiers sont gérés sous Paramètres → Dossiers et Paramètres → Filtres.

Les espaces réservés du cloud exigent une attention particulière. Lorsque l’intégration OneDrive est activée, un
fichier uniquement en ligne doit parfois être téléchargé avant sa sauvegarde. Cela utilise de la bande passante et
temporairement de l’espace sur le disque local. O&O AutoBackup peut remettre le fichier dans son état
uniquement en ligne après le traitement. Voir Sauvegarder OneDrive hors ligne.

Choisir une destination
La page de destination affiche la capacité disponible et l’espace que la sauvegarde devrait utiliser. O&O
AutoBackup crée son propre dossier ; les autres données du disque restent intactes.

Lecteur USB : portable et facile à déconnecter pour le protéger d’un rançongiciel, mais il faut le préserver
contre la perte et les dommages.

Disque interne distinct : toujours disponible et rapide, mais toujours présent dans le même PC.

Partage réseau : utile pour plusieurs PC ; vérifiez que le compte connecté dispose d’un accès permanent.

WebDAV ou S3 : adaptés à un service distant compatible ; les performances dépendent de la connexion et du
fournisseur.
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Protection offerte par chaque destination

Destination
Résiste à la
panne du

disque source

Peut être isolée du
PC

Disponible sans
Internet

Risque principal

Autre dossier sur
le même disque

Non Non Oui
Même matériel et même
exposition aux logiciels
malveillants

Disque interne
distinct

Oui Généralement non Oui Reste exposé dans le PC

Lecteur USB
amovible

Oui
Oui, s’il est
déconnecté

Oui
Doit être connecté
régulièrement et conservé en
lieu sûr

NAS ou partage
réseau

Oui
Selon les

autorisations et
instantanés

Généralement sur
le réseau local

Identifiants, réseau et accès
des rançongiciels

WebDAV ou S3 Oui
Selon la conception

du compte
Non

Fournisseur, identifiants,
bande passante et durée de
récupération

Pour les données importantes, une seule destination couvre rarement tous les risques. Une destination connectée

régulièrement fournit des points de récupération fréquents ; une copie déconnectée ou protégée par des
identifiants distincts apporte l’isolation.

Sécurité des lecteurs amovibles
Windows peut attribuer une autre lettre à un périphérique lors de sa reconnexion. O&O AutoBackup enregistre le

volume de destination et peut le retrouver en toute sécurité. Il refuse d’écrire sur un disque sans rapport
simplement parce que celui-ci a reçu l’ancienne lettre.

C’est pourquoi vous devez utiliser Choisir une autre destination lors du remplacement d’un lecteur au lieu de
faire imiter l’ancien chemin par le nouveau périphérique. O&O AutoBackup peut alors enregistrer ce changement
volontaire.

Espace de destination
Si l’espace devient insuffisant, réduisez la durée de conservation des anciennes versions ou libérez de la place
sur la destination. Avec la conservation gérée, les plus anciennes versions admissibles sont supprimées, mais la
version la plus récente de chaque fichier est préservée.

La planification de la capacité doit tenir compte des modifications, pas seulement de la taille actuelle des sources.
Une photothèque de 500 Go qui change rarement nécessite peu d’espace supplémentaire ; un projet de 50 Go

dont de gros fichiers changent chaque jour peut produire bien plus d’historique. Contrôlez la destination après la
première semaine, puis après une période d’activité habituelle.
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Conserver Au Moins Une Copie Hors Ligne

Une sauvegarde connectée en permanence peut être atteinte par un logiciel malveillant ou une suppression
accidentelle. Déconnectez périodiquement une destination amovible ou conservez une autre copie
indépendante.

O&O AutoBackup Sauvegarder vos fichiers

3 / 3



Sauvegarder OneDrive hors ligne
OneDrive synchronise les fichiers entre les appareils et permet de les partager et de collaborer. À lui seul, il ne

constitue pas une sauvegarde indépendante de vos données. Une copie dans le cloud peut reproduire
précisément le changement dont vous vouliez vous protéger, notamment une suppression accidentelle ou un
écrasement indésirable.

Synchroniser n’est pas rendre indépendant
Lorsqu’un fichier change dans un dossier OneDrive synchronisé, le service transmet cette modification au cloud et
aux autres appareils. C’est généralement le comportement souhaité, mais il devient problématique lorsque la
modification ne l’était pas :

Vous supprimez un dossier et cette suppression est synchronisée partout.

Une application remplace la bonne copie par un fichier endommagé ou incomplet.

Un logiciel malveillant chiffre les fichiers visibles par OneDrive, puis ces versions chiffrées sont synchronisées.

Une personne ayant accès au compte supprime ou modifie des données.

Vous perdez l’accès au compte ou avez besoin des fichiers alors que le service ou la connexion Internet est

indisponible.

OneDrive peut proposer ses propres fonctions de gestion des versions et de récupération, mais ces copies restent
dans le même périmètre de fournisseur, de compte et d’administration. Une sauvegarde hors ligne ou gérée
séparément offre une seconde voie d’accès aux données.

Signification d’une « copie hors ligne »
Une copie hors ligne est stockée ailleurs que dans un autre dossier OneDrive synchronisé, par exemple sur un
lecteur USB déconnecté après la sauvegarde ou sur un stockage dont l’accès est séparé du compte OneDrive.

Elle possède trois propriétés importantes :

1. Les suppressions OneDrive ne l’effacent pas automatiquement. L’historique des versions d’O&O
AutoBackup conserve des points récupérables dans le temps.

2. Elle reste disponible sans le compte cloud. Vous pouvez restaurer les données depuis la destination avec

l’application de récupération.

3. Elle forme un périmètre de sécurité distinct. Un lecteur déconnecté ne peut pas être modifié depuis une
session OneDrive compromise.

Sélectionner le contenu OneDrive dans O&O AutoBackup
O&O AutoBackup détecte les comptes OneDrive personnels et professionnels configurés pour l’utilisateur
Windows actuel.

1. Lancez Sauvegarder mes fichiers ou créez une sauvegarde personnalisée.

2. Sélectionnez le compte OneDrive ou les dossiers à protéger.
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3. Si OneDrive a déplacé Bureau, Documents ou Images dans le compte, suivez l’indication du sélecteur :
choisissez le compte entier ou les dossiers déplacés, mais pas les deux.

4. Choisissez une destination située hors de ce compte OneDrive.

5. Vérifiez le traitement prévu pour les fichiers uniquement en ligne.

Les dossiers OneDrive imbriqués dans une source sélectionnée de manière large sont exclus par défaut, afin que
la sélection de votre profil utilisateur complet ne télécharge pas tout le cloud de façon inattendue. Un dossier
OneDrive explicitement choisi comme source est sauvegardé.

Fichiers à la demande et espaces réservés uniquement en ligne
Dans l’Explorateur, un fichier OneDrive uniquement en ligne ressemble à un fichier normal, mais son contenu n’est
pas présent sur le PC. O&O AutoBackup ne peut pas copier des octets absents ; OneDrive doit donc d’abord les
fournir.

O&O AutoBackup propose les stratégies suivantes :

Choix Action d’O&O AutoBackup Quand l’utiliser Compromis

Automatique
(recommandé)

Pose la question lors de la
première rencontre avec des
fichiers uniquement en ligne et
mémorise la décision pour cette
paire

La plupart des utilisateurs
Vous décidez avec le
nombre et la taille réels des
fichiers sous les yeux

Télécharger et
sauvegarder

Télécharge les fichiers, les
sauvegarde et les laisse
disponibles localement

PC disposant d’assez
d’espace et devant aussi
conserver une copie
OneDrive locale

Utilise du stockage local
après l’exécution

Télécharger,
sauvegarder, puis
libérer de l’espace

Télécharge chaque fichier, le
copie, puis demande à
OneDrive de le remettre
uniquement en ligne

Grandes bibliothèques
cloud sur un PC dont
l’espace libre est limité

Plus lent et utilise
temporairement la bande
passante et le disque

Ignorer les fichiers
uniquement en ligne

Sauvegarde uniquement le
contenu déjà présent sur le PC

Sauvegarde locale
volontairement partielle

Les fichiers uniquement
dans le cloud ignorés ne
sont pas protégés par cette
sauvegarde

Si l’espace local ne suffit pas pour télécharger tous les fichiers nécessaires, l’exécution protège tout ce qu’elle
peut et signale les éléments ignorés. Libérez de l’espace, puis utilisez l’action de rattrapage afin de les collecter
ultérieurement.

Bande passante, durée et taille de destination
La première copie hors ligne peut télécharger un volume important depuis OneDrive, puis le transférer une
seconde fois vers la destination. Avec une destination O&O AutoBackup distante, cela représente deux transferts

O&O AutoBackup Sauvegarder vos fichiers

2 / 3



réseau. Lancez la première exécution sur une connexion stable et non limitée, en prévoyant assez de temps.

Les exécutions suivantes ne traitent normalement que les fichiers nouveaux et modifiés. La page d’accueil et le
journal distinguent les fichiers récupérés dans le cloud de ceux qui n’ont pas pu être collectés.

Récupérer après une modification indésirable dans le cloud
Si la mauvaise modification a déjà été synchronisée :

1. Suspendez la synchronisation OneDrive si sa poursuite risque d’aggraver la situation.

2. Connectez la destination O&O AutoBackup.

3. Ouvrez Restaurer et choisissez un point antérieur à la suppression ou à la modification.

4. Restaurez d’abord les fichiers dans un dossier distinct.

5. Vérifiez-les, puis décidez lesquels recopier dans OneDrive.

La restauration dans un dossier séparé évite de réinjecter immédiatement des données seulement partiellement
vérifiées dans la synchronisation.

Ne Pas Sauvegarder OneDrive Dans OneDrive

Choisissez une destination située hors du compte protégé. Une sauvegarde enregistrée dans la même
arborescence synchronisée est exposée aux mêmes problèmes de synchronisation, de compte et de
disponibilité.
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Planification et protection automatique
Ouvrez une paire de sauvegarde et sélectionnez ses paramètres de sauvegarde automatique pour choisir quand

elle s’exécute. La planification établit un équilibre entre l’actualité du point de récupération et l’utilisation des
ressources : plus la protection est fréquente, moins vous risquez de perdre de travail récent, mais le PC, la
destination et le réseau sont sollicités plus souvent.

La quantité maximale de travail récent susceptible d’être perdue est souvent appelée objectif de point de
récupération. Une planification toutes les heures vise à limiter cette fenêtre à environ une heure lorsque le PC et
la destination sont disponibles. Elle ne promet pas une fin d’exécution à chaque heure exacte si l’ordinateur est en
veille ou le lecteur absent ; O&O AutoBackup rattrape le retard dès que possible.

Planifications disponibles
En continu : surveille les modifications et démarre après une courte période de calme.

Toutes les 15 minutes : protection fréquente sans surveillance continue.

Toutes les heures : valeur par défaut pour la protection des fichiers personnels.

Tous les jours, toutes les semaines ou tous les mois : exécution à l’heure choisie et, le cas échéant, au

jour de la semaine ou du mois sélectionné.

Manuellement uniquement : exécution seulement lorsque vous la démarrez.

Choisir une planification

Utilisez En continu pour de petits ensembles de documents souvent modifiés lorsque la destination est
normalement accessible.

Utilisez Toutes les 15 minutes pour un travail actif dont la perte d’une heure aurait un coût élevé.

Utilisez Toutes les heures comme valeur générale fiable pour les fichiers personnels.

Utilisez Tous les jours ou Toutes les semaines pour de grandes archives qui changent lentement.

N’utilisez Manuellement uniquement que si une autre routine vous le rappelle de manière fiable ; l’oubli des
sauvegardes manuelles est un risque fréquent.

Les intervalles sont alignés sur l’horloge et ne dérivent pas à partir de l’heure de fin précédente. Une exécution
arrivée à échéance ne démarre pas immédiatement après une autre qui vient de se terminer.

Le mode continu attend une brève période de calme après une modification. Il évite ainsi de lancer une nouvelle
sauvegarde pour chaque écriture temporaire pendant qu’une application enregistre encore. Si un fichier change
sans cesse, un nombre maximal de prolongations empêche un report indéfini.

Exécuter lors de la connexion du lecteur
Avec un support amovible, O&O AutoBackup peut démarrer lorsque la bonne destination apparaît. Cette méthode

est souvent plus fiable que d’exiger la présence simultanée d’un portable et de son lecteur USB à une heure
précise. Si une sauvegarde a été interrompue, la reconnexion du lecteur lui permet de continuer.
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Une routine pratique consiste à connecter le lecteur lorsque vous êtes à votre bureau, laisser O&O AutoBackup
rattraper le retard, vérifier l’état protégé, puis déconnecter le lecteur. La déconnexion crée l’isolation ; une
reconnexion régulière garde le point de récupération à jour.

Le démarrage automatique est requis
O&O AutoBackup exécute lui-même les tâches planifiées. Sous Paramètres → Démarrage automatique :

1. Activez le démarrage pour l’utilisateur actuel ou pour tous les utilisateurs.

2. Activez Continuer à fonctionner dans la zone de notification.

3. Si nécessaire, retardez la première exécution après l’ouverture de session ou autorisez-la uniquement lorsque

le PC est inactif.

4. Décidez si les tâches automatiques peuvent fonctionner sur batterie et sur un réseau limité.

La fermeture de la fenêtre peut simplement la masquer dans la zone de notification. Si le démarrage automatique
ou le fonctionnement dans cette zone est désactivé, les planifications ne s’exécutent que lorsque O&O
AutoBackup est ouvert.

L’option « pour tous les utilisateurs » exige des droits d’administrateur et un emplacement d’application accessible
à tous les comptes. La plupart des PC à utilisateur unique doivent choisir l’option pour l’utilisateur actuel.

Exécutions manquées et différées
La veille, l’arrêt, la stratégie de batterie, une connexion limitée ou une destination absente peuvent différer une
tâche. O&O AutoBackup indique la raison et rattrape l’exécution lorsque la condition disparaît. Utilisez Exécuter
maintenant si vous ne souhaitez pas attendre le prochain créneau.

Ne confondez pas « planifiée » avec « terminée ». L’état de la dernière exécution réussie sur la page d’accueil

confirme que les données ont atteint la destination.
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Conservation et versions
Chaque sauvegarde réussie crée un nouvel état récupérable. La conservation détermine la quantité d’historique

gardée sans laisser les anciennes copies occuper toute la destination.

La copie la plus récente répond à « Que contient la sauvegarde aujourd’hui ? » Les versions antérieures
répondent à d’autres questions : « À quoi ressemblait ce fichier hier ? », « Que contenait ce dossier avant sa
réorganisation ? » et « Puis-je récupérer un fichier disparu la semaine dernière ? » Une sauvegarde qui ne garde
que le dernier état ne peut pas y répondre.

Réduction progressive gérée
La stratégie standard conserve un historique détaillé tant que les modifications sont récentes, puis l’espace
progressivement avec le temps :

Toutes les versions de l’heure la plus récente

Une version par heure pour les dernières 24 heures

Une version par jour pour le dernier mois

Une version par semaine pour les mois antérieurs

Lorsque l’espace de la destination diminue, les plus anciennes sauvegardes admissibles peuvent être supprimées
automatiquement. La version la plus récente de chaque fichier protégé est conservée.

Cette stratégie graduée préserve les détails là où ils sont les plus utiles. Les erreurs récentes sont souvent
remarquées rapidement, d’où la densité des versions récentes. Les points plus anciens sont davantage espacés
afin de fournir un historique à long terme sans accorder la même valeur à chaque heure datant de plusieurs mois.

Limites facultatives
Selon la stratégie sélectionnée, vous pouvez conserver toutes les versions, limiter leur âge ou laisser l’espace
disponible sur la destination fixer la limite pratique. Un historique plus riche améliore les possibilités de
récupération, mais nécessite plus de capacité.

Tout conserver ne convient que si vous surveillez la croissance de la destination et augmentez volontairement le
stockage. Une limite de temps est prévisible, mais peut supprimer l’unique ancienne copie d’un fichier dont la

disparition est remarquée tardivement. Une conservation gérée selon l’espace s’adapte à l’utilisation réelle, tout
en nécessitant assez de place pour les données actuelles.

Ce qui constitue une version
Une nouvelle copie est nécessaire lorsque le fichier source change. Les données inchangées ne sont pas

réécrites inutilement. Les fichiers supprimés de la source restent récupérables tant qu’un point de restauration
conservé y fait référence.

La conservation n’est pas une synchronisation immédiate : la suppression d’un fichier source dans une paire de
sauvegarde ne supprime pas nécessairement toutes ses copies historiques. Utilisez la chronologie de restauration
pour sélectionner l’état nécessaire.
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Exemple
Supposons que Budget.xlsx  soit modifié à 09:00, 10:00 et 15:00. La sauvegarde peut d’abord conserver les
trois versions. Avec le temps, la stratégie peut réduire cet historique dense tout en gardant des points horaires,
quotidiens et hebdomadaires représentatifs. Une restauration à midi affiche la version de 10:00 ; une restauration
au jour précédent affiche la version qui existait alors.

La conservation agit sur l’historique stocké et non sur la source active. La suppression d’un ancien point de
restauration ne supprime pas le fichier source actuel.

Tenir Compte Du Rythme Des Modifications

La taille de la première sauvegarde n’est qu’une référence. Des projets multimédias ou bases de données
souvent modifiés peuvent produire bien plus d’historique que des documents presque statiques. Vérifiez la
capacité de destination après la première semaine.
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Chiffrement et clés de récupération
Le chiffrement protège une sauvegarde si une autre personne accède à son lecteur ou à son stockage distant.

O&O AutoBackup chiffre chaque fichier avec l’algorithme authentifié AES-256-GCM et dérive la clé du mot de
passe avec Argon2id. Il peut aussi masquer les noms des fichiers et dossiers.

Les termes techniques importent moins que leur conséquence pratique : sans le mot de passe ou la clé de
récupération, les données copiées ne doivent pas être compréhensibles. L’authentification permet également à
O&O AutoBackup de détecter un contenu chiffré qui a été altéré au lieu de restituer silencieusement des données
corrompues.

Le chiffrement est particulièrement utile pour un lecteur portable susceptible d’être perdu, un emplacement

partagé ou un stockage que vous ne contrôlez pas physiquement. Il entraîne aussi une responsabilité : les
identifiants de récupération font partie intégrante du système de sauvegarde.

Activer le chiffrement
Pendant la configuration de la sauvegarde :

1. Activez Chiffrer cette sauvegarde sur la page de résumé.

2. Saisissez un mot de passe d’au moins huit caractères. La longueur apporte plus de sécurité que le simple
remplacement de quelques lettres par des symboles.

3. Répétez exactement le mot de passe.

4. Enregistrez, imprimez ou copiez de façon sûre la clé de récupération générée.

5. Avant de terminer, confirmez que la clé est conservée dans un endroit sûr.

Enregistrez ou imprimez la clé de récupération et conservez-la séparément de la destination et du PC protégé. Un
gestionnaire de mots de passe et une copie papier sécurisée se complètent bien. La clé est affichée pendant la

configuration ; ne supposez pas qu’elle pourra simplement être affichée à nouveau plus tard.

Un choix de conception permanent
Le chiffrement modifie la manière dont la destination est écrite. Considérez le choix effectué pendant la
configuration comme définitif pour cette sauvegarde. Si vous avez besoin d’une autre configuration de sécurité,

créez une nouvelle paire et une nouvelle destination.

Pourquoi ? Une activation ultérieure laisserait les anciens fichiers lisibles, tandis qu’une désactivation ne
déchiffrerait pas les données déjà stockées. Présenter une destination mixte comme chiffrée serait
dangereusement trompeur.

Seul le mode Sauvegarde prend en charge le chiffrement. Une destination synchronisée est un dossier de travail
dont les fichiers doivent rester directement modifiables ; les transformer en objets de sauvegarde chiffrés irait à
l’encontre de cet objectif.
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Masquer les noms en plus du contenu
Le chiffrement protège le contenu, mais des noms lisibles comme Déclaration fiscale 2026.pdf  peuvent
encore révéler des informations sensibles. Masquer également les noms des fichiers et dossiers stocke les
données sous des noms aléatoires et conserve l’arborescence dans un index chiffré.

Lorsque les noms sont masqués, une récupération manuelle dans l’Explorateur est volontairement impossible.

Conservez l’application de récupération portable avec la destination et préservez l’index chiffré. O&O AutoBackup
peut reconstruire un index manquant à partir des objets stockés, mais certains détails de l’organisation historique
ne peuvent pas être reconstitués parfaitement.

Ouvrir une sauvegarde chiffrée
Lors de la consultation ou de la récupération, saisissez le mot de passe de la sauvegarde. Si vous l’avez oublié,
choisissez l’option de clé de récupération et saisissez la clé enregistrée. La casse des lettres et les tirets de la clé
n’ont pas d’importance.

La boîte de dialogue de déverrouillage peut mémoriser l’accès sur le PC actuel afin que les tâches planifiées ne le
demandent pas à chaque fois. Un autre PC nécessitera toujours le mot de passe ou la clé de récupération. Voir
Restaurer une sauvegarde chiffrée pour la procédure complète.

Limites importantes
Le support O&O ne peut pas reconstituer un mot de passe ou une clé de récupération perdus.

Le mot de passe ne doit pas être stocké sur le même lecteur amovible que l’unique copie de sauvegarde.

Le chiffrement protège les données sauvegardées, pas les fichiers sources non chiffrés du PC.

La perte de la destination entraîne toujours celle de la sauvegarde ; le chiffrement ne remplace pas plusieurs
copies.

Toute personne qui détient la clé de récupération peut lire la sauvegarde ; ce n’est pas un simple reçu sans
conséquence.

Le chiffrement ne compresse pas les fichiers et ne réduit pas la taille de la sauvegarde.

Conserver La Clé De Récupération

Sans le mot de passe ou la clé de récupération, une sauvegarde chiffrée ne peut pas être restaurée. Vérifiez
le mot de passe par un test de restauration et confirmez que l’identifiant du coffre sur la fiche de
récupération correspond à celui de la sauvegarde avant de lui faire confiance.
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Exécuter et surveiller les sauvegardes

Démarrer une exécution
Sélectionnez Sauvegarder de nouveau sur une carte de sauvegarde, utilisez Tout sauvegarder maintenant
pour toutes les paires arrivées à échéance ou démarrez une exécution depuis le menu de la zone de notification.
Une page de progression affiche l’analyse, le fichier actuel, les quantités, la taille transférée et la destination.

Vous pouvez suspendre ou annuler l’opération sans invalider le travail déjà terminé. L’exécution suivante effectue

une nouvelle analyse et rattrape les modifications restantes.

Lire la page d’accueil
Chaque paire indique sa dernière et sa prochaine exécution, ainsi que les éventuels éléments nécessitant votre
attention. Les états typiques comprennent :

Protégé : la dernière exécution est terminée.

En attente du lecteur de sauvegarde : reconnectez la destination enregistrée.

Suspendu sur batterie ou réseau limité : modifiez la stratégie ou attendez que la condition disparaisse.

Fichiers en cours d’utilisation : fermez l’application concernée et relancez la sauvegarde.

Destination pleine ou inaccessible : rétablissez la connexion ou l’espace disponible.

Les états d’attente ne sont pas des échecs. Ils expliquent pourquoi le travail est en suspens et ce qui lui permettra
de continuer.

Zone de notification
L’icône de la zone de notification maintient les planifications actives sans laisser la fenêtre principale ouverte. Son
menu peut ouvrir O&O AutoBackup, démarrer une tâche, afficher les sauvegardes ou annuler une opération en
cours.

Par défaut, les notifications sont limitées aux problèmes. Les messages courants de début et de fin restent

discrets ; la page d’accueil et le journal conservent cet historique.

Consulter le journal
Ouvrez Journal pour examiner les opérations terminées, les avertissements et les erreurs. En cas d’échec
récurrent, notez la paire, l’heure, le chemin source, la destination et le message exact avant de contacter le

support.
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Comprendre la synchronisation
La synchronisation permet de mettre deux dossiers en accord de manière contrôlée. Elle est utile lorsque les deux

emplacements participent à un même flux de travail, par exemple un dossier de projet sur le PC et une copie de
travail portable. Elle ne constitue pas automatiquement une sauvegarde, car certains modes écrasent ou
suppriment volontairement des données.

La sauvegarde demande « à quoi cela ressemblait-il auparavant ?
»
Une sauvegarde avec versions protège l’historique. Si le fichier d’aujourd’hui est incorrect, vous pouvez revenir à
la version d’hier. Si un fichier source est supprimé, les points de restauration conservés peuvent encore le
contenir. La destination sert principalement à la récupération et non à la modification quotidienne.

La synchronisation demande « comment ces dossiers doivent-ils
correspondre maintenant ? »
Une synchronisation compare la gauche et la droite, crée un aperçu et applique les règles sélectionnées. Selon le
mode, elle peut :

Copier dans un sens ou dans les deux sens.

Remplacer un fichier ancien par un fichier plus récent.

Répercuter les changements de nom et les suppressions sur l’autre côté.

Réunir deux ensembles sans rien supprimer.

Résoudre le cas d’un fichier modifié indépendamment des deux côtés.

Les mêmes dossiers peuvent produire des résultats entièrement différents selon le mode. Déterminez
d’abord votre objectif, puis créez la paire.

Guide de décision simple

Votre objectif Choix

Récupérer des versions anciennes et supprimées Sauvegarde

Ajouter ou actualiser les fichiers à droite sans jamais en supprimer Copie

Réunir le contenu des deux dossiers sans répercuter les suppressions Fusion

Faire du dossier de droite une réplique exacte de celui de gauche Miroir

Travailler dans les deux dossiers et répercuter toutes les modifications Bidirectionnel

Consultez Chaque mode en détail avant de choisir Miroir ou Bidirectionnel pour des données importantes.
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La gauche et la droite ont de l’importance
Dans les modes à sens unique, le dossier de gauche est la source et celui de droite la destination. Leur inversion
inverse le résultat. Dans les modes bidirectionnels, les deux côtés peuvent fournir des modifications, mais les
stratégies de conflit font toujours référence à la gauche et à la droite.

Utilisez des noms qui indiquent le sens, comme Projets du portable → Copie de travail USB . Avant la

première exécution, confirmez les deux chemins dans l’aperçu.

L’aperçu est votre contrôle de sécurité
Avant qu’O&O AutoBackup n’applique les modifications de synchronisation, l’aperçu résume les fichiers à créer,
actualiser, déplacer, supprimer ou ignorer. Lisez-le comme une transaction proposée :

Un nombre élevé sous Supprimés doit être examiné.

Des modifications inattendues dans le sens opposé indiquent généralement un mauvais mode ou des dossiers
inversés.

Un conflit signifie que le même fichier logique a changé des deux côtés depuis la dernière comparaison.

L’annulation de l’aperçu ne modifie rien. Si le résultat vous surprend, revenez en arrière et corrigez la paire au lieu
de l’approuver à titre d’essai.

Associer Sauvegarde Et Synchronisation

La synchronisation facilite l’utilisation des dossiers de travail. Une paire Sauvegarde distincte préserve
l’historique lorsque cette facilité répercute une mauvaise modification.
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Chaque mode de synchronisation en détail
O&O AutoBackup propose cinq modes dans l’assistant de paire. Sauvegarde figure aux côtés des modes de

synchronisation afin que vous puissiez choisir le résultat souhaité au même endroit.

Sauvegarde : conserver chaque version
Principe : copier les fichiers nouveaux et modifiés de gauche à droite tout en préservant l’historique. Rien n’est
supprimé de la destination uniquement parce qu’il a disparu de la source. Un fichier modifié devient une autre

version horodatée.

Scénario idéal : protection maximale des documents, photos et projets lorsque la récupération compte davantage
qu’une destination visuellement identique à la source.

Résultat : la destination devient un historique avec versions. Vous pouvez restaurer les fichiers supprimés et les
copies antérieures avec O&O AutoBackup. La conservation gérée réduit l’ancien historique et empêche une
croissance illimitée.

Difficulté : ce mode nécessite progressivement le plus d’espace à la destination. Celle-ci n’est pas destinée à
servir de dossier de travail quotidien, car les anciennes versions appartiennent à la structure de sauvegarde.

Copie : ajouter et actualiser, sans jamais supprimer
Principe : copier les fichiers nouveaux et modifiés de gauche à droite. Un fichier modifié remplace l’ancienne
copie à destination ; l’élément remplacé est envoyé dans la Corbeille. La suppression à gauche ne supprime pas
la copie à droite.

Scénario idéal : maintenir une collection secondaire qui doit accumuler les fichiers sources, par exemple copier
des exportations vers un dossier de vérification ou ajouter de nouveaux médias à une bibliothèque.

Résultat : le côté droit contient les copies actuelles des fichiers encore présents à gauche, ainsi que les anciens
fichiers de droite dont la source a été supprimée. Il n’existe pas d’historique de versions O&O AutoBackup.

Difficulté : la destination peut accumuler des fichiers obsolètes puisque les suppressions de la source ne la
nettoient jamais. Les fichiers remplacés dépendent de la Corbeille plutôt que d’une conservation de sauvegarde
gérée.

Fusion : réunir les deux dossiers, sans jamais supprimer
Principe : copier les fichiers nouveaux et modifiés dans les deux sens jusqu’à ce que chaque côté contienne
l’ensemble combiné. Les suppressions ne sont pas répercutées.

Scénario idéal : réunir deux collections incomplètes sans perdre de fichiers, par exemple fusionner les dossiers

photo de deux PC avant de les classer.

Résultat : les deux dossiers contiennent l’union des deux ensembles de départ. Un fichier supprimé d’un côté
mais encore présent de l’autre est recopié.
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Difficulté : le mode Fusion ne permet pas de nettoyer un dossier par suppression, car l’autre copie ressuscite le
fichier. Si le même fichier a été modifié différemment des deux côtés, la stratégie de conflit configurée détermine le
résultat.

Miroir : faire du dossier de droite une réplique exacte
Principe : considérer le dossier de gauche comme référence. Les nouveaux fichiers, modifications, changements
de nom et suppressions sont transmis de gauche à droite afin que les deux côtés correspondent.

Scénario idéal : publier un dossier préparé vers une destination remplaçable, maintenir une réplique prête à
l’emploi ou actualiser un appareil dont le contenu doit correspondre exactement au dossier principal.

Résultat : après une exécution réussie, le dossier de droite est une copie actuelle exacte de celui de gauche. Les
éléments supplémentaires à droite sont supprimés, normalement via la Corbeille.

Difficulté : une suppression accidentelle à gauche est volontairement répercutée. Un fichier unique placé
seulement à droite est considéré comme indésirable et peut être supprimé. Le mode Miroir ne possède aucun
historique de versions propre.

Bidirectionnel : maintenir les deux dossiers au même niveau
Principe : appliquer à l’autre côté les nouveaux fichiers, modifications, changements de nom et suppressions
provenant de chaque côté. Les deux emplacements sont considérés comme des dossiers de travail actifs.

Scénario idéal : travailler alternativement depuis deux emplacements, par exemple un dossier sur un ordinateur
de bureau et un lecteur portable, lorsque les deux côtés peuvent légitimement changer.

Résultat : les deux dossiers convergent vers le même état actuel. Si un fichier a été supprimé d’un côté depuis
l’exécution précédente, cette suppression est transmise à l’autre. Si les deux côtés ont modifié le même fichier, la

stratégie de conflit s’applique.

Difficulté : c’est le mode le plus exigeant à anticiper. Une modification ou suppression indésirable peut circuler
dans les deux sens, et une différence d’horloge peut influer sur le choix « le plus récent gagne ». Contrôlez
toujours l’aperçu et conservez une sauvegarde distincte avec versions.
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Comparaison rapide

Mode Sens
Répercute les

suppressions ?
Historique O&O
AutoBackup ?

Objectif final

Sauvegarde
Gauche →

Droite
Non Oui Historique récupérable

Copie
Gauche →

Droite
Non Non Collection ajoutée et actualisée

Fusion
Gauche ↔

Droite
Non Non Union des deux dossiers

Miroir
Gauche →

Droite
Oui Non

La droite correspond
exactement à la gauche

Bidirectionnel
Gauche ↔

Droite
Oui Non

Les deux dossiers actuels
correspondent

« Aucune Suppression » Ne Signifie Pas « Sauvegarde »

Les modes Copie et Fusion ne répercutent pas les suppressions, mais les fichiers modifiés ne bénéficient

pas de l’historique géré d’O&O AutoBackup. Utilisez Sauvegarde lorsque vous avez besoin de versions
antérieures fiables.
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Suppressions, conflits et utilisation sûre
La plupart des surprises lors d’une synchronisation viennent de deux événements : un fichier a été supprimé d’un

côté, ou le même fichier a été modifié indépendamment des deux côtés. O&O AutoBackup les affiche dans
l’aperçu afin que vous puissiez décider avant toute modification des données.

Fonctionnement de la propagation des suppressions

Mode Si un fichier est supprimé à gauche Si un fichier est supprimé à droite

Sauvegarde L’historique de destination reste disponible La destination ne doit pas être modifiée manuellement

Copie La copie de droite reste en place Aucune modification n’est renvoyée vers la gauche

Fusion La copie de droite revient à gauche La copie de gauche revient à droite

Miroir La copie de droite est supprimée Une copie à gauche la recrée à droite

Bidirectionnel La suppression est appliquée à droite La suppression est appliquée à gauche

Les modes Miroir et Bidirectionnel déplacent normalement d’abord les fichiers supprimés ou remplacés vers la
Corbeille de Windows. C’est un filet de sécurité utile, mais pas une stratégie de conservation : sa capacité et son
nettoyage sont contrôlés par Windows. Conservez une paire Sauvegarde si les fichiers sont importants.

Un changement de nom peut ressembler à une copie suivie d’une
suppression
O&O AutoBackup détecte les changements de nom lorsque cela est possible, afin de ne pas devoir recopier un

fichier déplacé. Si son identité ne peut pas être établie, notamment entre certains types de stockage, l’aperçu peut
montrer une création au nouveau chemin et une suppression à l’ancien. Le dossier final peut rester correct, mais
examinez les opérations importantes inattendues avant de continuer.

Lorsque le même fichier a changé des deux côtés
Un conflit apparaît lorsque les deux copies ont changé depuis la synchronisation précédente. Sous Avancé,
choisissez la stratégie adaptée à votre méthode de travail :

Conserver le plus récent : utilise l’heure de modification. Pratique, mais dépend d’horloges et d’horodatages
exacts.

Conserver les deux : préserve les deux variantes pour les comparer. C’est généralement le choix le plus sûr
lorsque les modifications sont importantes.

La gauche gagne : utilise toujours la copie de gauche en cas de conflit.

La droite gagne : utilise toujours la copie de droite en cas de conflit.

Ignorer le fichier : laisse le conflit non résolu pour une décision manuelle.
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La stratégie s’applique aux conflits réels, pas à chaque modification ordinaire effectuée d’un seul côté.

Effectuer une première synchronisation sûre
1. Créez une sauvegarde avec versions des deux dossiers.

2. Donnez à la paire un nom qui indique le sens.

3. Exécutez-la manuellement avant d’activer une planification.

4. Lisez les totaux de l’aperçu et examinez chaque suppression proposée.

5. Si ce mode est nouveau pour vous, testez-le avec un petit dossier non critique.

6. Confirmez le résultat des deux côtés.

7. Activez seulement ensuite le fonctionnement automatique ou continu.

La synchronisation continue exige davantage de prudence
Le mode continu réagit après une période de calme suivant les modifications. Il est pratique, mais réduit le délai
entre une erreur et sa propagation. Pour Miroir ou Bidirectionnel, conservez une paire Sauvegarde distincte avec

versions et évitez de travailler des deux côtés pendant une réorganisation importante.

Que faire après une mauvaise synchronisation
1. Arrêtez la paire afin qu’une autre exécution n’aggrave pas le problème.

2. Recherchez dans la Corbeille les fichiers supprimés ou remplacés par la synchronisation.

3. Évitez les modifications étendues des deux côtés pendant le diagnostic.

4. Restaurez les données de la paire Sauvegarde indépendante vers un dossier séparé.

5. Comparez et vérifiez les fichiers avant de les remettre dans les emplacements synchronisés.

La Suppression Est Une Fonction De Miroir Et Bidirectionnel

Ces modes accomplissent leur tâche lorsqu’ils répercutent une suppression. Une sauvegarde séparée avec
versions protège contre une suppression accidentelle ; il ne faut pas compter sur la synchronisation pour
l’ignorer.
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Restaurer des fichiers
O&O AutoBackup propose plusieurs méthodes de restauration. La récupération ne doit dépendre ni du PC

d’origine ni de sa configuration O&O AutoBackup initiale.

Choisir la situation de récupération

Situation Meilleur point de départ

Le PC et la paire d’origine existent encore
Sélectionnez la paire sur la page d’accueil et choisissez
Restaurer

La paire a été supprimée ou il s’agit d’un autre PC Choisissez Restaurer depuis une sauvegarde existante

O&O AutoBackup n’est pas installé Lancez Récupérer cette sauvegarde depuis la destination

Vous avez seulement besoin d’un fichier actuel non
chiffré

Copiez-le directement avec l’Explorateur de fichiers

Vous ne connaissez plus son dossier Utilisez Rechercher dans les sauvegardes

La sauvegarde est chiffrée
Déverrouillez-la comme décrit dans Restaurer une sauvegarde
chiffrée

Quelle que soit la méthode choisie, la restauration lit la sauvegarde et écrit des copies dans un dossier cible. Elle
ne supprime pas les versions sauvegardées.

Restaurer depuis la page d’accueil
1. Sélectionnez la paire de sauvegarde et choisissez Restaurer.

2. Si la destination est déconnectée, connectez-la et réessayez.

3. Choisissez Restaurer toute la sauvegarde ou Restaurer les fichiers sélectionnés.

4. Pour une restauration sélective, parcourez l’arborescence ou la liste et marquez les éléments nécessaires.

5. Utilisez les commandes de date pour remonter dans le temps et afficher l’état d’un ancien point de
restauration.

6. Choisissez le dossier cible.

7. Vérifiez la sélection et démarrez la restauration.

Tout restaurer ou sélectionner des éléments

Restaurer toute la sauvegarde convient après le remplacement d’un disque de données ou la reconstruction

d’un compte utilisateur. Vérifiez que la cible possède assez d’espace et envisagez d’abord de restaurer un dossier
principal à titre de test.
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Restaurer les fichiers sélectionnés est plus sûr pour les erreurs quotidiennes. L’arborescence préserve le
contexte des dossiers, tandis que la vue de tous les fichiers est utile lorsque les noms comptent davantage que
les emplacements d’origine.

La restauration dans un dossier séparé est la solution la plus sûre pour comparer un ancien fichier à l’actuel. Si

vous restaurez vers l’emplacement d’origine, vérifiez soigneusement le choix d’écrasement. Un dossier séparé
empêche aussi un client de synchronisation cloud de diffuser immédiatement les données restaurées avant leur
contrôle.

Ouvrir une sauvegarde existante
Choisissez Restaurer depuis une sauvegarde existante sur la page d’accueil lorsque la paire n’est pas
configurée sur ce PC. Sélectionnez le lecteur ou le dossier de sauvegarde, puis suivez la même procédure de
sélection.

O&O AutoBackup lit les métadonnées propres à la sauvegarde ; le fichier de paramètres de la paire d’origine n’est
pas nécessaire. Les destinations réseau peuvent prendre plus de temps, car chaque affichage de dossier
nécessite une communication avec le système distant.

Vue à un point dans le temps
La date affichée détermine les versions visibles dans l’arborescence. Un fichier supprimé hier peut encore
apparaître si vous choisissez un point antérieur à sa suppression. Le passage d’un point à l’autre ne modifie pas
la sauvegarde ; seule la vue change.

Considérez chaque point comme une fenêtre ouverte sur le dossier à cette date. Après un changement de nom,
l’ancien nom peut apparaître dans un point antérieur. Après une suppression, choisissez une date précédente.

Après un écrasement, comparez plusieurs versions proches au lieu de supposer que la dernière version stockée
est la bonne.

Restaurer avec l’application de récupération portable
Lorsque Conserver une copie du programme avec la sauvegarde est activé, la destination contient Récupérer
cette sauvegarde. Lancez cette application sur un PC Windows compatible. Le mode de récupération restreint
s’ouvre directement sur cette sauvegarde, ne configure aucune tâche planifiée sur le PC et ne nécessite pas de
licence produit.

C’est la méthode privilégiée après un sinistre, car l’outil nécessaire à l’interprétation des versions accompagne les
données. Voir Application de récupération portable.

Récupération directe dans l’Explorateur de fichiers
Pour une sauvegarde non chiffrée sans noms masqués, les fichiers actuels et horodatés peuvent être copiés
directement. Cette méthode convient pour un élément évident lorsque vous n’avez pas besoin de la vue à un point
dans le temps.

Utilisez O&O AutoBackup pour une restauration importante, pour sélectionner un état historique cohérent ou
lorsque les noms des versions sont ambigus. Les objets stockés d’une sauvegarde chiffrée ne peuvent pas être
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récupérés par simple copie.

Après la récupération
Vérifiez plusieurs fichiers restaurés en ouvrant les documents, en prévisualisant les photos et en testant les
archives. Conservez la sauvegarde jusqu’à la fin de ce contrôle. Le journal de restauration indique les fichiers qui
n’ont pas pu être écrits.

Si la restauration a remplacé un dossier de travail actif, ne redémarrez l’application concernée qu’après
vérification. Pour du contenu OneDrive, reprenez la synchronisation lorsque vous êtes certain que l’ensemble
restauré est celui qui doit être diffusé.

La Restauration Est Une Opération De Copie

La récupération n’efface pas la sauvegarde. Toutefois, l’écriture dans une destination existante peut y
remplacer des fichiers. En cas de doute, utilisez un nouveau dossier.
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Restaurer une sauvegarde chiffrée
Une sauvegarde chiffrée ne peut volontairement pas être ouverte comme un ensemble de fichiers ordinaires. La

récupération commence par son déverrouillage avec le mot de passe choisi lors de la configuration ou avec sa clé
de récupération. Le chiffrement ne dépend ni du compte Windows d’origine ni du PC d’origine.

Éléments nécessaires
Vous avez besoin des trois éléments suivants :

1. La destination de sauvegarde complète.

2. O&O AutoBackup ou l’application portable Récupérer cette sauvegarde stockée avec la sauvegarde.

3. Soit le mot de passe de la sauvegarde, soit la clé de récupération correspondante.

Aucune licence produit n’est requise lorsque la copie de récupération stockée avec la sauvegarde est lancée dans
son mode restreint. Elle restaure uniquement cette sauvegarde et ne configure pas le nouveau PC.

Restaurer avec le mot de passe
1. Connectez ou ouvrez la destination de sauvegarde.

2. Lancez O&O AutoBackup et choisissez Restaurer depuis une sauvegarde existante, ou double-cliquez sur
Récupérer cette sauvegarde à la destination.

3. Sélectionnez la sauvegarde chiffrée si elle ne l’est pas déjà.

4. Sous Cette sauvegarde est chiffrée, saisissez le mot de passe.

5. Si nécessaire, sélectionnez Mémoriser sur ce PC. Les sauvegardes planifiées de ce PC pourront alors

s’exécuter sans question ; un autre PC demandera toujours le mot de passe.

6. Choisissez Déverrouiller.

7. Sélectionnez le point de restauration, les fichiers et la destination, puis démarrez la restauration.

Un mot de passe incorrect ne change rien à la destination. Vérifiez la disposition du clavier et la touche Verr. Maj.,
puis réessayez.

Restaurer avec la clé de récupération
Si le mot de passe n’est plus disponible :

1. Ouvrez la boîte de dialogue de déverrouillage.

2. Développez Mot de passe oublié ? Utiliser la clé de récupération.

3. Saisissez ou collez la clé enregistrée. Les majuscules, minuscules et tirets n’ont pas d’importance.

4. Choisissez Déverrouiller, puis poursuivez la sélection de restauration normale.

La fiche de récupération contient un identifiant du coffre. Comparez-le à celui affiché pour la sauvegarde chiffrée
afin de vérifier que vous utilisez la bonne clé.
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Toute personne qui possède la clé de récupération peut lire cette sauvegarde. Protégez-la aussi soigneusement
que le mot de passe et conservez-la séparément du lecteur.

Si les noms de fichiers et dossiers sont masqués
Lorsque Masquer également les noms des fichiers et dossiers était activé, la destination contient des noms
stockés aléatoires et un index chiffré. Une autre personne ne peut ainsi connaître ni les noms ni l’organisation de
vos fichiers.

Ne renommez, ne déplacez et ne supprimez aucun fichier du dossier _ooab-data  ni l’index chiffré. Utilisez O&O

AutoBackup pour parcourir et restaurer la sauvegarde. Si la liste manque ou semble incomplète, Réparer la liste
de fichiers peut la reconstruire à partir des fichiers stockés après le déverrouillage, même si certains détails
historiques de déplacement et de suppression ne pourront pas être reconstitués.

Récupérer les données sur un PC de remplacement
1. Connectez le lecteur de sauvegarde au PC de remplacement.

2. Lancez l’application portable depuis ce lecteur. Si elle manque, installez ou téléchargez O&O AutoBackup et
indiquez-lui le dossier de sauvegarde.

3. Déverrouillez avec le mot de passe ou la clé de récupération.

4. Restaurez vers un nouveau dossier sur le PC de remplacement.

5. Ouvrez des documents, photos et archives représentatifs avant de supprimer une éventuelle ancienne copie
restante.

Si les deux identifiants sont perdus
Il n’existe aucune porte dérobée. O&O Software ne peut ni réinitialiser le chiffrement ni retrouver l’un des
identifiants. C’est une propriété de sécurité : une destination perdue ou volée reste protégée, mais la perte du mot

de passe et de la clé de récupération rend la sauvegarde définitivement inaccessible.

Tester Les Deux Méthodes D’accès

Après la création d’une sauvegarde chiffrée, effectuez une petite restauration avec le mot de passe et

vérifiez que la clé de récupération est lisible et conservée séparément. N’attendez pas une urgence pour
découvrir que l’unique copie de la clé se trouvait sur le PC en panne.
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Rechercher dans les sauvegardes
La recherche est utile lorsque vous vous souvenez d’un nom, mais pas du dossier d’origine ou de la paire de

sauvegarde.

Lancer une recherche
Utilisez la zone de recherche dans la barre de titre ou appuyez sur Ctrl+F. Saisissez un nom complet ou un motif
avec caractères génériques. Les résultats peuvent couvrir toutes les sauvegardes actuellement accessibles

depuis le PC.

Pour chaque résultat, vérifiez la sauvegarde, le chemin, la date et la version avant d’agir. Les actions disponibles
permettent d’ouvrir le fichier, d’ouvrir son dossier ou d’enregistrer une copie ailleurs.

Destinations indisponibles
La recherche nomme chaque sauvegarde qu’elle n’a pas pu examiner. Connectez le lecteur USB manquant ou

rétablissez l’accès à l’emplacement réseau, puis recommencez. Une recherche incomplète ne prouve pas que le
fichier n’a jamais été sauvegardé.

Rechercher pendant la restauration
Lorsque vous connaissez déjà la bonne sauvegarde, ouvrez sa vue de restauration et effectuez la recherche dans

l’archive. Sélectionnez ensuite le point et le fichier requis. C’est la meilleure méthode pour comparer plusieurs
versions portant le même nom.

Conseils de recherche
Recherchez une partie caractéristique du nom de base.

Utilisez l’extension si vous cherchez un type de fichier.

Consultez des points plus anciens si le fichier n’apparaît plus dans la vue actuelle.

Enregistrez la copie récupérée dans un dossier distinct avant de remplacer la version actuelle.
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Application de récupération portable
O&O AutoBackup peut placer une application de récupération à côté de chaque sauvegarde. Cette option est

activée par défaut dans le résumé.

Pourquoi elle est utile
L’application de récupération accompagne les données. Sur un autre PC Windows compatible, ouvrez la
destination et lancez Récupérer cette sauvegarde. Vous pouvez alors parcourir l’archive et restaurer des fichiers

sans devoir recréer la configuration de la paire d’origine.

Cette possibilité est particulièrement utile après le remplacement d’un PC en panne ou lorsque le programme
installé n’est pas immédiatement disponible.

Sauvegardes chiffrées
L’application portable ne contourne pas la sécurité. Vous devez toujours fournir le mot de passe ou la clé de

récupération enregistrée. Conservez la clé séparément de la destination.

La maintenir disponible
Lors de la mise à jour d’O&O AutoBackup ou de la modification des paramètres de destination, autorisez
l’actualisation de l’application de récupération. Les logiciels de sécurité peuvent examiner avec attention les

exécutables portables ; si l’application est placée en quarantaine, vérifiez que la sauvegarde provient d’O&O
AutoBackup et restaurez le programme signé depuis votre logiciel de sécurité.

Les Fichiers Ordinaires Restent Utiles

Avec une sauvegarde non chiffrée, les fichiers normaux peuvent aussi être copiés directement dans
l’Explorateur de fichiers. L’application de récupération ajoute une navigation tenant compte des versions et
une restauration guidée.
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Paires de sauvegarde
Une paire est la relation enregistrée entre des sources, une destination et les règles qui s’appliquent entre elles.

La section Toutes les paires de la page d’accueil résume les sauvegardes et synchronisations, le nombre de
fichiers protégés, la dernière et la prochaine activité, ainsi que les paires qui nécessitent votre attention.
Sélectionnez une ligne pour afficher ses actions ; double-cliquez dessus pour la modifier.

Actions d’une paire
Sauvegarder maintenant / Synchroniser maintenant : démarre immédiatement l’opération.

Modifier : ouvre les sources, la destination, la planification, les filtres et les autres comportements.

Restaurer : ouvre la récupération d’une paire de sauvegarde.

Journal : filtre l’historique des opérations sur cette paire.

Supprimer : retire la configuration, mais conserve les données déjà écrites à la destination.

Identité de la destination
Pour un support amovible, une paire enregistre davantage qu’une lettre de lecteur. Cela évite d’écrire sur le
mauvais périphérique après une réattribution de lettres par Windows. Si la destination a réellement été remplacée,
utilisez le sélecteur de destination pour associer le support voulu.

Réparer la liste de fichiers
O&O AutoBackup enregistre l’état de la destination pour éviter de relire une cible réseau ou cloud lente à chaque
exécution. N’utilisez Réparer la liste de fichiers que si cet état doit être reconstruit, par exemple après une
modification externe des fichiers de destination. L’analyse suivante pourra durer plus longtemps.
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Paramètres
Utilisez le bouton en forme d’engrenage pour configurer le comportement général de l’application. Les

planifications et règles de conservation propres à une paire restent dans l’éditeur de paire.

Général et emplacement du programme
Choisissez la langue et l’apparence, gérez l’emplacement permanent du programme et créez des raccourcis dans
le menu Démarrer ou sur le Bureau. Le changement de langue redémarre l’application ; il est reporté lorsqu’une

opération est en cours.

Démarrage automatique
Choisissez le démarrage pour l’utilisateur actuel ou tous les utilisateurs, maintenez O&O AutoBackup dans la zone
de notification, retardez le travail au démarrage, attendez l’inactivité, gardez le PC éveillé et contrôlez le
comportement sur batterie. Les tâches planifiées exigent qu’O&O AutoBackup soit en cours d’exécution.

Notifications
Choisissez tous les messages, les exécutions et problèmes, les problèmes uniquement ou aucun message
courant. Problèmes uniquement est recommandé. Vous pouvez annoncer une exécution planifiée par un compte
à rebours qui permet d’ignorer cette occurrence.

Dossiers
Les dossiers système et de programme sont ignorés par défaut. Ajoutez des exclusions personnelles pour les
caches, exportations temporaires ou autres données qui ne doivent jamais entrer dans une sauvegarde.

Filtres
Les groupes de fichiers rassemblent des extensions, par exemple pour les documents bureautiques, images,
musiques ou vidéos. Utilisez-les lorsqu’un dossier source contient des contenus variés et que seuls certains types
doivent être copiés. Des limites de taille minimale et maximale peuvent exclure les fichiers inhabituellement petits
ou volumineux.

Journal
Contrôlez la journalisation de diagnostic et effacez l’historique enregistré. Activez les détails lorsque vous
reproduisez un problème pour le support, puis désactivez-les lorsqu’ils ne sont plus nécessaires afin d’éviter une
croissance inutile.
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Journaux et notifications
La page d’accueil indique si la protection est à jour ; les notifications ne vous interrompent que lorsqu’une décision

ou un problème mérite votre attention ; le journal conserve les détails opérationnels.

Niveaux de notification
Sous Paramètres → Notifications, choisissez :

Tout : inclut les états d’attente courants.

Sauvegardes et problèmes : signale les exécutions et les échecs.

Problèmes uniquement : valeur discrète recommandée.

Rien : supprime les messages courants.

Vous êtes toujours informé lorsqu’une action que vous avez lancée ne peut pas s’exécuter, par exemple lors du
démarrage d’une seconde opération ou de la connexion d’un mauvais lecteur de destination.

Journal des opérations
Ouvrez Journal pour filtrer les informations, avertissements et erreurs. Un rapport utile au support comprend :

La version d’O&O AutoBackup et celle de Windows

Le nom de la paire et l’heure de l’échec

Le type de source et de destination

Le message d’erreur complet et le chemin concerné

Le résultat d’un nouvel essai après la reconnexion ou la fermeture d’une application

Ne publiez pas un journal sans le vérifier ; les chemins et noms de fichiers peuvent révéler des informations
personnelles.

Exécutions interrompues
Si une exécution est suspendue en raison d’un lecteur absent, d’une stratégie de batterie ou d’un réseau limité,

O&O AutoBackup propose de continuer, de continuer malgré tout ou de reporter. Le report ne rejette pas les
fichiers déjà traités. La prochaine occasion valide rattrape le retard.
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Licences et mises à jour

Licence et période d’évaluation
O&O AutoBackup est un logiciel commercial. Vous pouvez l’essayer pendant la période d’évaluation ; une licence
valide est ensuite requise. Les conditions d’achat et de licence déterminent le nombre de PC et d’utilisateurs
autorisés à l’exécuter.

Ouvrez À propos pour consulter le type de licence, la version couverte, le numéro de série et, le cas échéant, la

date de validité. Cette page fournit également les actions d’enregistrement et de libération de la licence.

Libérer une licence liée à un ordinateur
Libérez la licence avant de remplacer, réinstaller ou transférer le PC. Après le redémarrage, l’application revient à
l’état d’essai. Un transfert n’est autorisé que dans les conditions décrites par le contrat de licence utilisateur final
d’O&O.

Rechercher les mises à jour
O&O AutoBackup peut vous avertir lorsqu’une version plus récente est disponible. Suivez le lien de mise à jour,
enregistrez votre travail et laissez les opérations de sauvegarde ou de restauration actives se terminer avant de
remplacer l’application.

Après la mise à jour, ouvrez À propos pour vérifier la version installée. Les paires et sauvegardes existantes
doivent rester disponibles, mais il est toujours recommandé de conserver une copie séparée des données
importantes.

Obtenir de l’aide
Utilisez le support O&O pour les problèmes de validation de licence, de limites d’activation, d’accès au
téléchargement ou les erreurs reproductibles du produit. N’incluez jamais votre numéro de série complet, le mot
de passe de sauvegarde ou la clé de récupération dans une demande publique.
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Format de sauvegarde
O&O AutoBackup enregistre des fichiers lisibles avec versions au lieu de placer toute la sauvegarde dans un

grand conteneur compressé. C’est un choix délibéré : une sauvegarde non chiffrée peut être restaurée comme
un ensemble de fichiers ordinaires sans dépendre d’une archive propriétaire ou d’une installation
particulière d’O&O AutoBackup.

Un logiciel de sauvegarde reste souvent en service plus longtemps que le PC sur lequel il a été installé. Des
années plus tard, la question importante n’est pas l’élégance de l’archive au moment de sa création, mais le
nombre de dépendances qui vous séparent de vos données. Pour les sauvegardes non chiffrées, O&O
AutoBackup réduit cette distance.

Sauvegardes non chiffrées
Les éléments sont copiés à la destination comme des fichiers ordinaires dans la structure gérée par O&O
AutoBackup. L’application d’origine constitue le moyen le plus simple de sélectionner un point dans le temps, mais
les fichiers actuels individuels peuvent aussi être examinés et copiés dans l’Explorateur de fichiers.

Cette conception évite de faire de la décompression, du montage ou d’une archive monolithique propriétaire une

condition d’accès élémentaire. Un conteneur endommagé ne peut pas rendre inaccessibles tous les fichiers sans
rapport qu’il renferme, puisqu’il n’existe aucun conteneur unique fonctionnant selon le principe du tout ou rien.

Pourquoi O&O AutoBackup ne compresse pas
L’absence de compression est un choix délibéré. La compression peut économiser de l’espace pour certaines

données, mais elle entraîne des coûts incompatibles avec l’objectif d’O&O AutoBackup :

La récupération dépend d’un logiciel qui comprend l’archive.

L’endommagement d’un conteneur peut toucher de nombreux fichiers à la fois.

L’ouverture d’un seul fichier peut nécessiter la lecture préalable des structures de l’archive.

Les photos, vidéos, documents Office modernes et de nombreux téléchargements sont déjà compressés et
rétrécissent peu.

La sauvegarde et la restauration demandent davantage de calcul au processeur.

Le compromis est clair : prévoyez une capacité suffisante pour les fichiers réels et les versions conservées, en
échange d’une récupération transparente et durable. La conservation gérée maîtrise la croissance de l’historique
sans modifier le modèle de fichiers ordinaires.

La compression n’est pas le chiffrement. Une archive compressée peut toujours exposer les noms et le contenu ;
une sauvegarde O&O AutoBackup chiffrée les protège de façon cryptographique, même si elle n’est pas conçue
pour économiser de l’espace.

Versions et métadonnées
O&O AutoBackup enregistre suffisamment d’état pour reconstruire les points de restauration et appliquer la
conservation. Ne renommez, ne réorganisez et ne supprimez pas partiellement les dossiers gérés à la main. Les
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modifications externes peuvent rendre la navigation incomplète jusqu’à la réparation de la liste de fichiers, et les
modifications destructrices peuvent supprimer définitivement des versions.

Les versions horodatées restent des fichiers stockés individuellement. Utilisez la chronologie de restauration si
vous avez besoin d’une vue cohérente de nombreux fichiers au même moment, plutôt que de choisir

manuellement les horodatages.

Sauvegardes chiffrées
Le contenu chiffré n’est volontairement pas lisible directement. Utilisez O&O AutoBackup ou l’application de
récupération portable avec le mot de passe ou la clé de récupération. Le masquage facultatif des noms évite

également d’exposer au repos les noms significatifs des fichiers et dossiers.

Le chiffrement préserve l’architecture où chaque fichier est protégé indépendamment, mais la récupération directe
dans l’Explorateur n’est plus possible, car elle contredirait la promesse de sécurité. Maintenez l’application et la
clé de récupération disponibles.

Copier une destination de sauvegarde
Si vous migrez toute la destination, préservez l’intégralité de sa structure et de ses métadonnées. Vérifiez la copie
en l’ouvrant avec Restaurer depuis une sauvegarde existante avant de supprimer l’original.

Ne considérez pas une destination partiellement copiée comme vérifiée. Terminez la copie, déverrouillez-la si elle
est chiffrée, parcourez plusieurs points de restauration et restaurez des fichiers représentatifs avant de retirer la
destination source.
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Résolution des problèmes

Le lecteur de sauvegarde est introuvable
Reconnectez le lecteur enregistré, attendez que Windows le monte et n’utilisez Choisir une autre destination
que si le support a réellement changé. O&O AutoBackup vérifie l’identité du volume et ne se fie pas uniquement à
une lettre identique.

Des fichiers ont été ignorés parce qu’ils sont en cours
d’utilisation
Fermez le programme qui utilise les fichiers, puis exécutez de nouveau la paire. Les bases de courriels, données

de navigateur, bases de données et machines virtuelles sont des exemples courants. La prochaine exécution
réessaiera de les traiter.

La destination est pleine
Libérez de l’espace, raccourcissez la conservation ou déplacez la sauvegarde vers une destination plus grande.

La conservation gérée supprime les anciens points admissibles, mais garde la version la plus récente de chaque
fichier.

Une sauvegarde planifiée ne s’est pas exécutée
Vérifiez Paramètres → Démarrage automatique. O&O AutoBackup doit démarrer avec Windows et rester dans

la zone de notification. Contrôlez également les états liés à la batterie, l’inactivité, un réseau limité, le délai de
démarrage ou un lecteur absent. La page d’accueil indique généralement la raison active.

Une destination réseau ou cloud est inaccessible
Vérifiez l’URL ou le chemin UNC, la connexion Internet ou au réseau local, les identifiants, la confiance du

certificat et la disponibilité du fournisseur. Pour un partage réseau sans surveillance, vérifiez l’accès avec le même
compte Windows que celui qui exécute O&O AutoBackup.

Une sauvegarde chiffrée ne s’ouvre pas
Réessayez le mot de passe après avoir vérifié Verr. Maj. Si vous l’avez oublié, utilisez la clé de récupération
enregistrée. Il n’existe aucune porte dérobée ; sans l’un de ces identifiants, les données ne peuvent pas être

déchiffrées.

La vue de sauvegarde semble obsolète
Si des fichiers de destination ont été modifiés hors d’O&O AutoBackup, modifiez la paire et utilisez Réparer la
liste de fichiers. Cette opération force une lecture complète plus lente de la destination.
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Recueillir des informations pour le support
Notez la version de l’application, la paire, l’heure, le message exact et les étapes de reproduction. N’activez la
journalisation de diagnostic que le temps de reproduire le problème, puis joignez le journal vérifié à votre dossier
de support privé.
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Confidentialité et sécurité
O&O AutoBackup utilise les destinations de stockage que vous choisissez. Il n’exige pas que vos données de

sauvegarde soient stockées dans un cloud O&O.

Chemins des données
Les sauvegardes locales et réseau circulent entre votre PC et votre destination. Les sauvegardes WebDAV et S3
impliquent également le fournisseur sélectionné et le réseau. Consultez ses règles de confidentialité, de

conservation et de localisation des données.

Protéger la destination
Activez le chiffrement O&O AutoBackup pour les supports amovibles ou distants susceptibles d’être consultés
par d’autres personnes.

Utilisez un mot de passe unique et conservez la clé de récupération séparément.

Limitez les autorisations du partage ou du compartiment au compte nécessaire.

Déconnectez au moins une copie amovible lorsqu’elle n’est pas en cours de mise à jour.

Testez régulièrement la récupération.

Journaux et support
Les journaux opérationnels peuvent contenir des chemins locaux, noms de fichiers, adresses de serveurs et
détails d’échecs. Vérifiez-les avant de les partager et envoyez-les uniquement par un canal de support approprié.
Le support O&O n’a jamais besoin de votre mot de passe de sauvegarde ou de votre clé de récupération.

Limites de protection
Le chiffrement protège le contenu sauvegardé au repos, mais il ne supprime pas les logiciels malveillants des
sources et ne protège pas une session Windows déverrouillée. Une destination connectée peut toujours être
touchée par un programme malveillant agissant avec vos autorisations. Une protection en plusieurs couches
associe O&O AutoBackup, des copies hors ligne ou immuables, les mises à jour de sécurité Windows et de
bonnes pratiques de gestion des comptes.
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Questions fréquentes

O&O AutoBackup est-il gratuit ?
Non. O&O AutoBackup est un logiciel commercial. Vous pouvez l’essayer pendant la période d’évaluation ; une
licence valide est ensuite requise.

O&O AutoBackup crée-t-il une image Windows complète ?
Non. Il protège les fichiers et dossiers sélectionnés. Il ne crée pas d’image de Windows, des applications
installées, des partitions ou des informations d’amorçage. Utilisez O&O DiskImage pour récupérer le système
complet et O&O AutoBackup pour conserver fréquemment des versions des données personnelles qui changent.
Voir O&O AutoBackup, O&O DiskImage et OneDrive.

Pourquoi utiliser O&O AutoBackup et O&O DiskImage ensemble
?
Ils récupèrent des couches différentes. O&O DiskImage peut ramener un PC en panne à un état système

amorçable ; O&O AutoBackup peut ensuite restituer les fichiers personnels les plus récents créés depuis la
dernière image. Un rythme pratique consiste à créer une image système chaque mois et une sauvegarde de
fichiers chaque heure, à adapter à l’importance et au rythme de modification des données.

OneDrive est-il déjà une sauvegarde ?
OneDrive synchronise un ensemble de travail. Une suppression indésirable ou une modification destructrice peut
donc aussi être synchronisée. Les fonctions de récupération du fournisseur peuvent aider, mais elles restent dans
le même compte et le même service. O&O AutoBackup crée une copie indépendante avec versions sur un
stockage que vous contrôlez. Voir Sauvegarder OneDrive hors ligne.

Puis-je ouvrir une sauvegarde sans O&O AutoBackup ?
Les sauvegardes non chiffrées contiennent des fichiers ordinaires accessibles dans l’Explorateur de fichiers. Pour
une récupération tenant compte des versions, utilisez O&O AutoBackup ou l’application portable stockée avec la
sauvegarde. Les sauvegardes chiffrées nécessitent l’une de ces applications ainsi que le mot de passe ou la clé
de récupération.

Pourquoi O&O AutoBackup ne compresse-t-il pas la sauvegarde
?
La récupération sous forme de fichiers ordinaires est un choix délibéré. Sans conteneur compressé propriétaire,
un fichier actuel non chiffré peut être copié directement et l’endommagement d’une archive ne peut pas enfermer
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tous les fichiers sans rapport qu’elle contient. De nombreuses photos, vidéos, documents Office et
téléchargements sont déjà compressés. Voir Format de sauvegarde.

Où dois-je stocker les sauvegardes ?
Sur un périphérique physique ou système distant différent de la source. Vous pouvez utiliser un lecteur USB, un
disque distinct, un NAS, un serveur WebDAV ou un stockage compatible S3. Conservez une autre copie hors
ligne des données irremplaçables.

Que se passe-t-il lorsque mon lecteur USB est déconnecté ?
O&O AutoBackup attend. Lorsque le lecteur enregistré revient, le comportement lié à la connexion ou au
rattrapage peut reprendre automatiquement la protection. L’application vérifie l’identité du périphérique et ne se fie
pas uniquement à sa lettre.

Puis-je arrêter la première sauvegarde ?
Oui. Suspendez ou annulez l’exécution. Les fichiers terminés restent utilisables et l’exécution suivante analyse la
situation puis rattrape le travail restant.

Pourquoi un fichier ouvert a-t-il été ignoré ?
Un autre programme peut le maintenir ouvert en accès exclusif. Fermez ce programme et relancez la sauvegarde.
O&O AutoBackup signale ces fichiers afin qu’ils ne soient pas pris à tort pour des copies protégées.

Combien de versions sont conservées ?
La stratégie standard garde toutes les versions récentes, puis réduit l’historique à des points horaires, quotidiens

et hebdomadaires. Les limites facultatives et l’espace disponible sur la destination influent sur l’historique final.

La suppression d’une paire efface-t-elle mes fichiers sauvegardés
?
Non. Elle retire la paire et ses informations de restauration de l’interface, mais laisse les fichiers à la destination.
Ne supprimez séparément les données de destination qu’après avoir vérifié qu’elles ne sont plus nécessaires.

Que faire si j’oublie le mot de passe de chiffrement ?
Utilisez la clé de récupération créée pendant la configuration. Faites correspondre son identifiant du coffre à celui
de la sauvegarde, ouvrez Mot de passe oublié ? Utiliser la clé de récupération, puis déverrouillez-la. Si le mot
de passe et la clé sont tous deux perdus, personne ne peut déchiffrer la sauvegarde, pas même le support O&O.
Voir Restaurer une sauvegarde chiffrée.
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Pourquoi ma sauvegarde planifiée ne s’est-elle pas exécutée ?
O&O AutoBackup doit démarrer avec Windows et rester actif dans la zone de notification. Il peut également
attendre le lecteur, l’alimentation secteur, une connexion non limitée ou l’inactivité du PC. La page d’accueil
indique la raison.

Puis-je synchroniser des dossiers au lieu de les sauvegarder ?
Oui. O&O AutoBackup propose les modes Sauvegarde, Copie, Fusion, Miroir et Bidirectionnel. Ils diffèrent par le
sens, l’historique des versions et la propagation ou non des suppressions. La synchronisation maintient les
dossiers de travail au même niveau ; elle ne remplace pas une sauvegarde avec versions. Voir Chaque mode de
synchronisation en détail.

Comment transférer ma licence ?
Ouvrez À propos, libérez la licence sur l’ancien PC, puis activez-la sur le nouveau conformément au contrat de
licence.

Où obtenir de l’aide ?
Utilisez les pages du support O&O. Indiquez la version de l’application, l’erreur exacte, la paire concernée et, si

nécessaire, un journal de diagnostic vérifié. N’envoyez jamais votre mot de passe ou votre clé de récupération.
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